G ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
EDITAL

CONTRATANTE:
Camara de Vereadores de ltajai — Estado de Santa Catarina
UASG: 926851

OBJETO:

Contratacdao de empresa especializada na cessdo de direito de uso (locagdo) de sistema
(solugao) web de gestdo de tramites eletrOnicos de processos legislativos e administrativos,
em nuvem, e suporte técnico para a Camara de Vereadores de lItajai, incluindo
fornecimento de portal web, sistema de votacdo, servicos de implantagdo (configuracdes,
conversdo/migracdo de dados, capacitagcdo, operacdo assistida), atendimento especial e
suporte técnico, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATA(;AO:
R$ 1.021.903,73 (um milhdo, vinte e um mil, novecentos e trés reais e setenta e trés
centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA:
Dia 24/10/2025 as 09h00 (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco Global

MODO DA DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA DE ME/EPP/EQUIPARADAS:
Sim
CONSORCIO:

Sim

SUBCONTRATACAO:
Nao
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Torna-se publico que a Camara de Vereadores de Itajai, por meio da Diretoria de Licitagdes,
Contratos e Compras, sediada na Avenida Vereador Abrahdo Jodo Francisco, 3.825, Ressacada,
CEP 88.307-303, no Municipio de Itajai, Estado de Santa Catarina, realizard licitagdo na
modalidade PREGAO, na sua forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 01 de abril
de 2021, e Decreto Legislativo n°® 713, de 04 de abril de 2023, e demais legislacdes aplicaveis e,
ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas no presente instrumento convocatério.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente é a contratacdo de empresa especializada na cessdo de uso (locacdo)
de sistema (solugdo) web de gestdo de tramites eletrénicos de processos legislativos e
administrativos, em nuvem, e suporte técnico para a Camara de Vereadores de ltajai, incluindo o
fornecimento de portal web, sistema de votacdo, servicos de implantacdo (configuragdes,
conversao/migracao de dados, capacitagdo, operacgdo assistida), atendimento especial e suporte
técnico, conforme especificacdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

1.2. O julgamento do processo sera realizado de forma GLOBAL, conforme tabela constante no
Anexo lll - Modelo de Proposta de Precos.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderéao participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros, tdo
logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.
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2.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133/2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — ME|,
nos limites previstos na Lei Complementar n° 123/2006.

2.6. Nao poderao participar da licitacdo:

2.6.1. aquele que ndo atenda as condicOes deste Edital e seus anexos;

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgado ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fun¢do na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.6.9. organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.6.10. ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme §1° do artigo
9° da Lei n° 14.133/2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
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2.8. A critério da Camara de Vereadores de Itajai e exclusivamente a seu servigo, o autor dos

projetos e a empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacé@o, de execucéo da licitacdo ou de gestdo do contrato,
desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que
incluia, com encargo do contratado, a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucgéo.

2.11. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade integrante de equipe de apoio, profissional especializado, funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas
e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio de sistema eletronico, a proposta
com o preco, conforme o critério de julgamento adotado no presente edital, até a data e o
horério estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declararad, em campo proprio do sistema,
que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre integralmente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;
3.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao Federal/1988;

3.3.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregado executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do artigo 1° e no inciso lll do artigo 5° da
Constituicao Federal;
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3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrOnico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49, observado o disposto
nos §81° ao 3° do artigo 4°, da Lei n°® 14.133/2021.

3.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
3.5.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.3, 3.4 ou 3.5 sujeitara o licitante as
sangOes previstas na Lei n°® 14.133/21, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese da fase de habilitagéo
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8. Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente ap6s os procedimentos de
abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores incidirad tanto em relacao
aos lances intermediarios, quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;

3.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.
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3.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor

durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior ao lance ja registrado pelo fornecedor
no sistema, quando adotado o critério de julgamento por MENOR PRECO.

3.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.11 possuira carater sigiloso para
os demais fornecedores e para a Camara de Vereadores de Itajai, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.13. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da observancia de mensagens emitidas pela Camara ou de sua
desconexao.

3.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;
4.1.2. descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos 12 (doze) meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
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4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que os servicos serdo prestados
com disponibilizacdo de trabalhadores em dedicacdo exclusiva de mao de obra, o que configura
cessdo de mao de obra para fins tributarios, conforme inciso Xl do artigo 17 da Lei
Complementar n° 123/2006.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade de cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente, o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidade adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo quando requerido, sua
substituicao.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias a contar da data de
sua apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas, quando participarem de licitacoes.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Camara de Vereadores de
Itajai, por parte dos licitantes interessados no objeto da contratacdo, pode ensejar
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina — TCE/SC e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do artigo 71, inciso IX,
da Constituicao Federal/1988; ou condenacdao dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢ao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados no presente instrumento convocatério.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até
a abertura da sessdo publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante;
5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes;
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5.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em

sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que, somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre a(o) Pregoeira(o) e
os licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor GLOBAL.

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagédo
aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 50,00 (cinquenta reais).

5.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
(quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou

inexequivel.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa "aberto”, desta forma os

licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02
(dois) minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera e
02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nessse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificacao.
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5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em

segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convidados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagcdo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com a(o) Pregoeira(o), no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos
lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para a(o) Pregoeira(o) persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pela(o) Pregoeira(o) aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacdo aos itens ndo exclusivos para participagdo de microempresa e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial.

5.18.1. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparag¢do com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como as demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

5.18.2. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.3. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
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colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos a

comunicagdo automatica para tanto.

5.18.4. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.18.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

5.19.1. Apds aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e emprsas de
pequeno porte, o critério de desempate serd aquele previsto no artigo 60 da Lei n°
14.133/2021, nesta ordem:
5.19.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagéo;
5.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;
5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.
5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servi¢os produzidos ou prestados por:
5.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado do érgdo ou entidade da
Administracdo Publica em que este se localize;
5.19.2.2. empresas brasileiras;
5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;
5.19.24. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187/2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, a(o) Pregoeira(o) podera negociar condi¢cbes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.
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5.20.1. A negociacdo poderad ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado mesmo apoés a
negociacdo for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Camara de Vereadores de ltajai.

5.20.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.20.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do proceso licitatorio.

5.20.4. A(O) Pregoeira(o) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos no presente Edital e ja apresentados.

5.20.5. E facultado a(ao) Pregoeira(o) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociacdo do preco, a(o) Pregoeira(o) iniciaré a fase de aceitacdo e julgamento
da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacao, a(o) Pregoeira(o) verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢bes de participacdo no certame, conforme
previsto no artigo 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do presente,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparéncia.gov.br/sancoes/ceis);

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

s6cio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429/1992.

6.3. Caso conste na consulta de situacdo do licitante a existéncia de ocorréncias impeditivas
indiretas, o(a) Pregoeiro(a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impediditivas Indiretas.
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6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentro outros.

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo prévia a uma eventual desclassificacdo.
6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serad reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participagédo.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, a(o) Pregoeira(o) verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.5. e 3.6 do presente instrumento convocatorio.

6.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, a(o)
Pregoeira(o) examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto
e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo constante
neste Edital.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido
para a contratagao;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Camara de
Vereadores de Itajai;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propsotas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 serd considerada apds
diligéncia do(a) Pregoeiro(a), que comprove:

6.8.1.1. que o custo da licitante ultrapassa o valor da proposta;

6.8.1.2. inexistiremm custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios ou em caso de necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da sua
proposta de precos.
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6.10. Independente do custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em

seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos
elaborada pela Camara, o licitante classificado em primeiro lugar serda convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta e podera ser ajustada pelo fornecedor no prazo indicado no sistema, desde que ndo
haja majoragdo do preco.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia da proposta.

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha, passivel de correcdo, indicacdo de
recolhimento de impostos ou contribuices na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

6.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins
de habilitacdo, nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo Registro Cadastral no SICAF.

7.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original,
por copia autenticada em cartério ou servidor autorizado da Camara de Vereadores de ltajai.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.4. Serad verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende os requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da
lei (artigo 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).
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7.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo

de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.6. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas
propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termo de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

7.7. A habilitagao sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.7.1. Somente haveréd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao digitais quando houver duvida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

7.8.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar inabilitacdo.

7.9. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo maximo de 02 (duas)
horas, prorrogaveis por igual periodo, contado da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a).

7.9.2. Na hipétese da fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco.

7.10. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
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7.11. Apds a entrega dos documentos de habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou

apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, de acordo com o que dispde
o artigo 64 da Lei n°® 14.133/2021, para:

7.11.1. complementagdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame;

7.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas.

7.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacdo e classificacao.

7.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcdo, o(a) Pregoeiro(a)
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.9.1.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

7.15. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
caberad exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no artigo
165 da Lei n® 14.133/2021.

8.2. O prazo recursal é de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura
da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:
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8.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez)
minutos;

8.3.3. 0 prazo para apresentacado das razdes recursais sera iniciada na data de intimacdo ou
de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo
no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 03
(trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do

recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico https://www.cvi.sc.gov.br/licitacoes.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) Pregoeiro(a) durante o certame;
9.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:
9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacéo;
9.1.2.2. recursar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra, quando solicitado;
9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital.

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 16 de 113



- 4 ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g‘w Secretaria de Administracao e Financgas

9.1.3. néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Camara de
Vereadores de Itajai;
9.1.5. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacéo;
9.1.6. fraudar a licitacao;
9.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustar os objetivos da licitagao.

9.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133/2021, a Camara de Vereadores de Itajai podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar ou contratar.

9.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou antenuantes;

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento)
incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
a contar da comunicacdo oficial.

9.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 a multa sera de 0,50% (meio
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.
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9.4.2. Para as infracGes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8 a multa serad de

15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

9.5. As san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo de sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contados da data de sua intimagao.

9.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar, serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e
contratar no ambito do Municipio de Itajai, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e
9.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no artigo 156, §5° da Lei n® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Camara, descrita
no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta.

9.10. A apuracado de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 02 (dois) ou mais
servidores designados através de portaria, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data
de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢bes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contados da data de intimacdo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivac¢édo a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados do
recebimento dos autos.
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9.12. Caberd apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo

de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo da reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n°® 14.133/2021 e Decreto Legislativo n® 713/2023, devendo protocolar o
pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio
eletronico ofical no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data de
abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados de forma eletronica,
no seguinte endereco: pregao@cvi.sc.gov.br.

10.4. As impugnacOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser
motivada pela(o) Pregoeira(o), nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico e no sitio da Camara de
Vereadores de Itajai, no link licitacdes: https://www.cvi.sc.gov.br/licitacoes.

11.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
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primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao

haja comunicacdo em contrario, pelo(a) Pregoeiro(a).

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
o horario de Brasilia — DF.
11.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Camara de
Vereadores de ltajai, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento.

11.7.1. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Camara de Vereadores
de Itajai.

11.8. O desatendimento as exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncias entre disposi¢cOes deste Edital e seus anexos, ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico https://www.cvi.sc.gov.br/licitacoes

11.11. Integram o presente os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia.
Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (ETP)
Anexo Il — Prova de Conceito
Anexo lll - Modelo de Procuracao
Anexo IV — Modelo de Proposta de Precos
Anexo V - Minuta do Contrato
Itajai (SC), 09 de outubro de 2025.

Fernando Martins Pegorini
PRESIDENTE
Camara de Vereadores de Itajai
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PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA CESSAO DE DIREITO DE USO (LOCACAO) DE
SISTEMA (SOLUCAO) WEB DE GESTAO DE TRAMITES ELETRONICOS DE PROCESSOS LEGISLATIVOS E
ADMINISTRATIVOS, EM NUVEM, E SUPORTE TECNICO PARA A CAMARA DE VEREADORES DE ITAJAI,
INCLUINDO O FORNECIMENTO DE PORTAL WEB, SISTEMA DE VOTACAO, SERVICOS DE
IMPLANTACAO (CONFIGURACOES, CONVERSAO/MIGRACAO DE DADOS, CAPACITACAO, OPERACAO
ASSISTIDA), ATENDIMENTO ESPECIAL E SUPORTE TECNICO, CONFORME AS ESPECIFICACOES
APRESENTADAS A SEGUIR:

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O objeto visa a contratagdo de um software em nuvem que atenda a necessidade de um
sistema legislativo e administrativo integrado, moderno e seguro, com funcionalidades de
assinatura digital com validade juridica.

2.2. Com a implementagdo desta solugdo almeja-se os seguintes beneficios:

2.1.1. Modernizacdo e Integragdo: A plataforma proporcionard um ambiente de trabalho
unificado, facilitando o acesso e o compartilhamento de informagGes entre os setores legislativo e

administrativo e com o executivo municipal.

2.1.2. Segurancga: O software contara com tecnologias atualizadas e ficard hospedado na nuvem
protegido pelas melhores praticas de seguranca.

2.1.3. Assinatura Digital: A funcionalidade de assinatura digital com validade juridica agilizara os
processos, eliminando a necessidade de documentos fisicos e reduzindo o tempo de tramitacgdo.

2.1.4. Reducdo do Uso de Papel: A adogdo do sistema contribuirad para a diminui¢do do consumo
de papel, promovendo a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental.

2.1.5. Otimiza¢do das Rotinas de Trabalho: Com a integracdo entre os sistemas visa-se a
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automatizacdo de tarefas e a melhoria do fluxo de trabalho entre os departamentos da CVI.

2.1.6. Economia de Recursos Publicos: A reducdo do uso de papel, a otimizagdo das rotinas e a
eliminacgdo de custos com infraestrutura fisica (servidores) gerardo economia de recursos publicos.

2.1.7. Experiéncia do usuario: Manter as interfaces intuitivas e de facil utilizacdo presando pela
acessibilidade dos sistemas.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO
REQUISITOS NAO FUNCIONAIS (TECNOLOGICOS)
3.1. DA SOLUCAO (SOFTWARE)

3.1.1. A solugdo deverd ser disponibilizada, em ambiente nuvem, na modalidade de software
como servigo (SaaS), no qual a CONTRATADA disponibiliza via internet e se responsabiliza por toda
a infraestrutura necessaria a disponibilizacdo do software (servidores, sistemas operacionais e
auxiliares, conectividade, seguranga da informacgdo, qualidade do servigo, niveis de servico, entre
outros).

3.1.2. Deve permitir o acesso pela web sem a necessidade de instalagdo de nenhum aplicativo,
com excegdo de assinatura digital quando necessario.

3.1.3. A solucdo web desenvolvida pela CONTRATADA, por motivos de seguranca, deve utilizar
protocolo HTTPS, ficando a cargo da CONTRATADA a aquisicdo de certificado de uma entidade
fornecedora.

3.1.4. Nenhum dos médulos da solu¢do podera utilizar tecnologias defasadas ou desatualizadas
gue apresentem riscos de seguranca, problemas de compatibilidade com dispositivos mdveis e ou
que coloquem em risco a integridade dos dados da CVI, tais como Applets Java, Adobe Flash, Flex e
outros, principalmente observando os principios da LGPD e riscos de seguranca.

3.1.5. Deve ser compativel com, no minimo, os seguintes navegadores web (browsers): Microsoft
Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera.

3.1.6. Deve ser compativel com Windows, Linux, Chrome OS, Mac OS, inclusive com sistemas
moveis como Android e iOS. Este formato é necessario para dar liberdade ao Poder Legislativo em
novas aquisicdes ou atualizacdo de infraestrutura de computadores e também permitir o uso do
sistema por meio de smartphones e tablets.

3.1.7. Os médulos do sistema deverdo ser totalmente integrados, usando a mesma infraestrutura
de servidores e o mesmo banco de dados, evitando laténcia e redundancia de dados.
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3.1.8. A solucdo deve ser totalmente responsiva adaptando-se automaticamente a todos os
formatos de tela para melhor visualizagdo em dispositivos méveis.

3.1.9. Deve funcionar de acordo com o Regimento Interno da CVI (disponivel no portal na web).

3.1.10. A solucdo deve ser fornecida por um Unico proponente e deve permitir a tramitagdo
totalmente eletronica e completa dos processos legislativos e administrativos em todas as fases e
instancias, bem como a vinculagdo de processos entre si, em ambiente Unico, e mesmo banco de
dados, evitando laténcia e redundancia de dados.

3.1.11. Os méddulos e sistemas deverdo possuir cadastros Unicos, compartilhados por toda solugédo
licitada, evitando assim duplicidade de informacgdes;

3.1.12. Deve permitir encaminhamento de documentos para terceiros via e-mail.

3.1.13. N&o deve haver limitacao de caracteres na elaborag¢ao de documentos.

3.1.14. Deve possuir integracdo de todos os dados e processos de todos os mddulos e troca de
informacgdes de forma automatizada entre os médulos.

3.1.15. Deve possibilitar a elaboracao de todos os documentos dentro do sistema, por meio de
editor de textos acessivel via web, com paginac¢do nativa, quebra de paginas, layout da pagina com
no minimo Oficio, Carta e A4, com orientacdo retrato e paisagem, configuracdo de margens, estilos
de pardgrafos, cabegalho, rodapé, sumario, tabelas, imagens e gréficos no corpo do texto, colunas
e outros elementos de formatacdo de documentos inerentes a elaboragdo de um documento.

3.1.16. Deve possuir corretor ortografico integrado ao editor de textos em linguagem PT-BR
(portugués brasileiro), sugerindo corre¢des a serem realizadas nos textos.

3.1.17. O editor de textos deve permitir a exportacdo do texto para, no minimo, os seguintes
formatos: DOCX, ODT, PDF, TXT e RTF, permitindo a portabilidade dos contelddos produzidos no
editor.

3.1.18. Deve possuir recurso para a inclusdo de tabelas e imagens no texto do documento, op¢des
de formatagdo de texto (negrito, itdlico, tamanho da fonte, espacamento, recuo, entre outras
fungBes de formatagdo de texto similares ao MSWord), anexos em diversos formatos como PDF,
DOC, DOCX, HTML, JPG, PNG, XLS, XLSX, entre outros mais utilizados no mercado atual.

3.1.19. Permitir a consulta e montagem de relatérios de documentos e sua tramitacdo por
critérios combinados com no minimo: titulo, niUmero, ano, solicitante, data, ementa, destinatarios,
assuntos, periodo, status, tipo, subtipo, prazo, se foi recebido pelo departamento, entre outros.
Exemplo: Um relatério de Projeto de Lei Ordinaria contendo data, protocolo, ementa e Ultima
movimentagdo ou somente o histérico de movimentag¢do com datas, responsaveis.
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3.1.20. A solucdo poderd permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, antes de envio para
impressoras ou exportacdo para arquivos; bem como deverd permitir exportar relatérios de
auditoria em tela, PDF, TXT, CSV, Excel, WORD, HTML, RTF e XLSX.

3.1.21. Deve permitir ao proprio usudrio alterar e-mail, senha, bloqueio de atividades, entre
outras questdes pertinentes a gestdo de seu acesso.

3.1.22. Deve permitir a parametriza¢do de fluxos dos processos e subprocessos.

3.1.23. Deve permitir a parametriza¢do de prazos para cada tipo de documento e processo.

3.1.24. Deve permitir a gera¢cdo de documentos a partir de modelos pré-cadastrados e permitir
a0s usuarios a criagdo e manutencdo destes modelos.

3.1.25. Deve possibilitar a alternancia entre reparti¢cdes ou grupos virtuais nas quais um mesmo
servidor atue sem que seja necessario sair e entrar novamente no sistema. Ao alternar entre
setores o mesmo usudrio obterd as permissdes dos grupos virtuais pelos quais estd agindo, sendo-
Ihe investidas as autoriza¢des para pratica de seus atos através do referido grupo.

3.1.26. Deve garantir aos usuarios internos o acesso a todos os documentos, respeitando politicas
de nivel de acesso, bem como deve assegurar aos usuarios internos a possibilidade de realizarem
corregdes nos langamentos que tenham efetuado de maneira equivocada. Neste ultimo caso, o
sistema deve informar a operacdo no histérico de tramitagdo (constar a informacdo de que houve
retificacdo, a data, horario e o nome do usudrio que a realizou), mas deve disponibilizar para
consulta, interna/externa, apenas o documento proveniente da retificagdo.

3.1.27. Deve possuir histérico de tramitagdo completo, com datas e hora e com links para acessar
documentos a partir do préprio histérico, em uma pagina so através de rolagem da tela (este
histérico de tramite deve ser visualizavel por usudrios internos e externos). O sistema eletronico de
processos judiciais do Tribunal de Justica de Santa Catarina pode ser utilizado como exemplo para
esta funcionalidade.

3.1.28. Deve permitir assinatura eletronica simples, avancada e digital qualificada por AR/AC para
firmar e validar documentos.

3.1.29. A assinatura eletronica simples deve ser por intermédio de no minimo autenticacdo com
login e senha institucional.

3.1.30. A assinatura eletrénica avang¢ada com a emissdo de certificado internamente ao sistema
legislativo e administrativo deve garantir autenticidade, ndo repudio, integridade, tempestividade,
confidencialidade com politicas pré-definidas. E, ainda, deve permitir no minimo autenticacdo com
login e senha institucional e com biometria digital, facial ou (e) token.
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3.1.31. Aassinatura eletronica qualificada deve permitir assinatura digital com certificacdo Al e A3

com raiz certificadora ICP-Brasil.

3.1.32. A assinatura eletronica deve permitir assinatura em varios tipos de documentos do
sistema, multiplas assinaturas em um mesmo documento e assinatura em bloco de documentos
(varios documentos selecionados).

3.1.33. Deve permitir assinatura de qualquer tipo de arquivo (pdf, doc, xls, rtf, mp3, mp4, jpg,
mpg, etc) incluindo documentos principais e anexos, de modo a conferir seguranca quanto a
integridade do processo e todos os documentos vinculados.

3.1.34. Todos os documentos assinados no sistema devem possuir marca d’agua ou tarja com o
registro de informacGes sobre o processo de assinaturas, endereco e cddigo de verificacdo, além de
QR Code para consulta rapida do documento no Portal Web oficial da CVI, bem como, devem ter
opcao para visualizagdo com manifesto do documento contendo identificagdo completa de todos
os signatarios, visando a verificacdo da autenticidade das assinaturas e integridade do conteudo do
documento.

3.1.35. Deve permitir envio de convites de assinaturas individuais ou para multiplos usudrios
simultaneamente.

3.1.36. Deve permitir o convite de assinatura para usudrios externos, que receberdao o convite
para assinar via e-mail com link para acesso ao documento.

3.1.37. Deve possuir aplicativo mobile iOS e Android para realizacdo de assinaturas digitais no
sistema web, inclusive em dispositivos moveis, permitindo a assinatura de documentos onde quer
que o usudrio esteja e dispensando a necessidade de acessar o sistema via navegador, devendo
conter minimamente os seguintes recursos:

3.1.37.1. O aplicativo deve emitir uma notificacdo no dispositivo sempre que novos convites de
assinatura forem realizados para o usudrio.

3.1.37.2. Deve permitir a visualizacdo de documentos pendentes de assinaturas e despachos;
permitir a visualizacdo dos detalhes dos documentos antes da assinatura, como: nome, ementa,

autoria, arquivos, anexos, etc.

3.1.37.3. Permitir a assinatura eletronica simples, avancada e qualificada, estas duas ultimas com o
uso de certificados digitais utilizados no sistema.

3.1.37.4. Se o dispositivo do usudrio tiver suporte para biometria digital ou facial, deve ser
permitido usar esse recurso em substituicdo a senha do certificado, facilitando assim a operagao.

3.1.37.5. Permitir a assinatura eletrénica de documentos em lote, ou seja, assinar mais de um
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documento de uma vez sé.

3.1.37.6. Permitir que os documentos, t3o logo assinados eletronicamente, retornem
automaticamente ao sistema Administrativo e Legislativo para seguir sua tramitacdo, conferindo
maior agilidade e celeridade aos processos.

3.1.37.7. Por questdes de seguranga, o aplicativo deve ser disponibilizado para download apenas
nas lojas oficiais Apple Store e Google Play, ou seja, ndo devem ser instalados a partir de outras
fontes desconhecidas bem como ndo serdo aceitas aplicacdes que ndo permitam controle de
autorizac¢do de dispositivos.

3.1.38. Considerando que um dos principais objetivos da presente licitagcdo é a elimina¢do do uso
de papel para tramitacdo dos processos, e que para isso é indispensavel que o sistema garanta
integridade, eficiéncia e principalmente a seguranca juridica dos servicos de assinaturas, exige-se
que a solucdo de assinaturas digitais seja codificada pela prépria empresa CONTRATADA e nao
dependa do fornecimento de servicos de terceiros, mesmo que parcialmente, podendo a CVI
diligenciar afim de certificar desta condicao.

3.1.39. O fornecimento dos certificados digitais para realizacdo das assinaturas digitais avangadas
(Certificados Privados) nos termos da legislacdo vigente serd de responsabilidade da empresa
CONTRATADA, de forma ilimitada e sem custo adicional, devendo disponibilizar recurso para que a
prépria CVI gere os certificados, ou meio eletrénico para requisicdo dos mesmos diretamente a
empresa CONTRATADA, que tera o prazo de até 2 (duas) horas para emissdo sempre que solicitado.

3.1.40. A aquisicdo dos certificados digitais homologados pela ICP Brasil para realizagdo de
assinaturas qualificadas nos termos da legislacdo vigente sera de responsabilidade da Camara de
Vereadores de Itajai.

3.1.41. Deve possuir acessibilidade digital, nos termos da Lei n2 13.146, de 06 de julho de 2015,
qgue “Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia - Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia”, apresentando no minimo os seguintes recursos assistivos (sendo aceito plugins de
terceiros): opgbes de redimensionamento de fontes e no minimo uma opgdo de alteragdo de
contrastes entre fundo e texto, libras e desejavel compatibilidade com dispositivo de voz TTS (text-
to-speech) e narrador.

3.1.42. Deve cumprir o disposto na legislagdao Federal, Estadual e Municipal, na operagdo de suas
atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste Termo de Referéncia.

3.1.43. O servico deve ser prestado de acordo com a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).

3.2. DOS REQUISITOS MiNIMOS DE USABILIDADE

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 26 de 113



¢ ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g‘w Secretaria de Administracao e Financgas

3.2.1. Garantir consisténcia de vocabulario entre as mensagens e a documentacao.

3.2.2. Apresentar mensagem de erro com informagdes suficientes para encaminhar a solu¢do da
situacdo de erro.

3.2.3. Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta, adverténcia,
confirmacao, entre outros;

3.2.4. Ter capacidade de impedir opera¢des do usuario que tenham efeito drastico, como
iminente exclusdo de dados, por meio de alertas de gravidade da operagao.

3.2.5. Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmagao.

3.2.6. Usar mascara de edicdo e mecanismo de validagdo local onde for cabivel, de modo a
assegurar a qualidade de dados na base.

3.2.7. Indicar quais campos é de preenchimento obrigatério pelo usudrio nas interfaces que
possuem campos opcionais.

3.2.8. Exibir valor padrdo (default) para campos de dados, quando aplicavel.

3.2.9. Novas funcionalidades devem ser desenvolvidas seguindo os principios de acessibilidade
preconizados pela Lei Federal de acessibilidade (Lei n2 10.098, de 19 de dezembro de 2000), que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das pessoas com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

3.2.10. Novas funcionalidades devem ser desenvolvidas seguindo os principios da Lei de
transparéncia e Lei de Acesso a Informacgdo (Lein2 12.527, de 18 de novembro de 2011).

3.2.11. A solugdo deverd manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de dados e
usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuarios.

3.2.12. ASolugdo devera ter a interface e os relatérios gerados em lingua portuguesa do Brasil.
3.3. DA INTEGRAGAO COM APLICACOES EXTERNAS

3.3.1. Deve permitir a integracdo com aplicativo externo, tanto para receber quanto para
fornecer informacdes através pelo menos por duas dessas tecnologias: XML, APl REST, JSON, SOAP

ou Web Hook.

3.3.2. Deve permitir a exporta¢do de dados mestres e transacionais e fluxos em pelo menos um
dos formatos de padrdo de mercado CSV, XML ou JSON.

3.3.3. E desejavel a integracdo com as ferramentas do Google Docs, considerando que a CVI
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utiliza essas ferramentas através do servigo Google Workspace.

3.3.4. Deve fazer a integracdo com o Sistema Eletrénico de Informacdo (SEl) do Poder Executivo
Municipal.

3.4. DO BANCO DE DADOS

3.4.1. Deve fazer uso de bancos de dados relacional para os dados core das matérias do fluxo do
processo legislativo. Em caso de dados complementares as matérias, pode ser empregado banco
de dados NoSQL.

3.4.2. Os custos inerentes do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

3.4.3. A CONTRATADA deve garantir que o SGDB nao possua qualquer limitagdo quanto ao
tamanho maximo da base de dados que possa comprometer o pleno funcionamento do sistema,
assegurando o armazenamento em nuvem da base de dados de acordo com a demanda da
CONTRATANTE.

3.4.4. Deve garantir a inexisténcia de duplicacdo de dados de uso comum entre os médulos e
inexisténcia de duplicagdo de tarefas em mais de um madulo.

3.4,5. Deve garantir a unicidade das informacdes, ou seja, todos os dados existentes devem ser
cadastrados uma Unica vez e utilizados por todos os médulos/aplicativos.

3.4.6. Os dados armazenados na ferramenta devem garantir o padrdo de Atomicidade,
Consisténcia, Isolamento e Durabilidade (ACID).

3.5. DA SEGURANGA DA INFORMAGAO

3.5.1. Deve possuir o gerenciamento, administracdo e cadastramento de usudrios e respectivas
senhas, permitindo ao administrador do sistema da CONTRATANTE configurar quais aplicativos,
modulos e fungdes o usuario poderd acessar.

3.5.2. Deve possuir permissdes e controle de acessos, garantindo a integridade dos dados e
impedindo acessos indevidos aos dados, através de senhas, com regras especificas de permissées
por usuario, grupos de usudrios e funcionalidades.

3.5.3. Deve possuir rastreabilidade, configuracdo de log de rastreabilidade para todas as
informacdes manipuladas no sistema, para fins de auditoria.

3.5.4. Deve possuir autenticidade, confidencialidade e integridade no trafego de informagdes
entre a aplicacdo e o(s) servidor(es) (banco de dados / aplicagdo) HTTPS.
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3.5.5. Deve empregar tecnologias web com protocolos de seguranca conforme as boas praticas
da NBR/ISO 27001.

3.6. DO BACKUP E INFRAESTRUTURA DE DATA CENTER NA NUVEM

3.6.1. Deve realizar backup diario dos dados da hospedagem com retencdo de no minimo 15
(quinze) dias.

3.6.2. Deve permitir a restauracdo dos dados, com recuperacao de desastre e restabelecimento
do pleno funcionamento do sistema em até 24 (vinte e quatro) horas.

3.6.3. Considerando a natureza critica dos servigos legislativos e administrativos, a infraestrutura
de Cloud Computing e Data Center deve garantir elasticidade, escalabilidade, disponibilidade,
seguranca, confiabilidade, backup e restauragdo e atender aos seguintes requisitos minimos:

3.6.3.1. Ainfraestrutura do Data Center devera estar fisicamente localizada em territdrio nacional,
de modo a oferecer baixa laténcia, étima velocidade de acesso aos sistemas e principalmente estar
sujeita a legislacdo e jurisdicdo do judiciario nacional.

3.6.3.2. A infraestrutura de conectividade de saida (WAN) do Data Center na nuvem devera ser
arquitetada com link redundante para a internet, visando mitigar o risco de interrupcao da
conectividade externa devido a falhas em um Unico ponto, garantindo assim a alta disponibilidade
dos servigos hospedados na infraestrutura do Data Center na nuvem.

3.6.3.3. Caso a CONTRATADA decidir utilizar a nuvem publica, a mesma pode subcontratar um
fornecedor especifico para esse fim. Em caso de subcontratacdo de fornecedores de nuvem
publica, a CONTRATADA permanece responsavel por garantir o cumprimento integral dos
requisitos deste edital.

3.6.3.4. Deve atender aos padrées minimos de segurancga especificados pelas normativas da familia
de padr&es ISO/IEC 27000 como a ISO 27001 que trata de padrdes de gerenciamento de seguranca
da informacdo; a ISO 27017 que trata de normas de seguranga da informac¢do baseada em nuvem;
e a ISO 27018 que se refere a protecdo das informacdes de identificacdo pessoal e a LGPD: Lei
Geral de Protegdo de Dados.

3.6.3.5. Deve atender a padrdes de manutencdo transparente, ou seja, ndo ser necessario reiniciar
as maquinas virtuais ao promover manuteng¢des em nivel de hardware no data center, eliminando
a necessidade de os sistemas ficarem fora do ar para manutenc¢do do servidor, bem como possuir
mecanismos de redundancia de dados.

3.6.3.6. Deve utilizar discos de alta velocidade em configuracdo RAID 10 para garantir alta
velocidade de leitura/gravacdo e redundancia de dados, conectados fisicamente ao servidor e
totalmente criptografados, de modo a oferecer uma alta taxa de operacdes de entrada/saida por
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segund(lOPS, na sigla em inglés), além de uma laténcia muito baixa em comparacdo aos demais

tipos de discos, sem comprometer a seguranga.

3.6.4. A contratada devera fornecer uma ferramenta que perminta a CVI o acesso e o download
dos ultimos backups realizados.

REQUISITOS FUNCIONAIS/GERAIS

3.7. DO PROTOCOLO

3.7.1. A solucdo deve permitir protocolar todos os documentos da CVI, sejam relativos a
processos legislativos ou administrativos.

3.7.2. O sistema deve gerar e controlar de forma automadtica a numeracdo sequencial de
documentos, protocolos e processos, respeitando as particularidades de cada caso.

3.7.3. Permitir numeragdao sequencial anual: Destinada a numera¢do de documentos que
reiniciam a cada nova sessdo legislativa, como Indicacdes, Projetos, entre outros do tramite
legislativo.

3.7.4. Permitir numeracdo sequencial continua: Destinada a numeracdo de documentos que sdo
continuos, como Atas, Leis diversas e outras normas juridicas.

3.7.5. Permitir numeracao vinculada destinada a documentos acessérios: Destinada a numeragao
de documentos vinculados aos documentos principais. Exemplo: Emenda 1 ao Projeto de Lei X,
Subemenda 1 a Emenda substitutiva ao Projeto de Lei X, e assim por seguinte.

3.7.6. Permitir protocolo de todos os documentos, sejam eles do processo legislativo ou do
processo administrativo, ou ainda, documentos externos que precisarao ser protocolados para dar
inicio a tramite interno.

3.7.7. Permitir a emissdo e impressdao de comprovante e etiqueta de protocoliza¢do contendo
identificacdo da CVI, identificacdo do requerente, data, hordrio, assunto, titulo, espaco para
assinatura do usuario do departamento responsavel. A etiqueta deve possuir QR Code para facilitar
a consulta via internet.

3.7.8. Deve permitir o envio de comprovantes de protocolo por e-mail aos interessados. Neste
caso, eles receberdo um e-mail oficial da Camara, contendo o link para consulta das tramitacdes
através da internet.

3.7.9. Permitir que o protocolo ocorra em determinadas fases dos fluxos de tramitagao,
momento em que receberd a numeracgdo. Aplica-se aos casos de documentos legislativos que
precisam ser avaliados por setores especificos em momentos préprios da tramitagdo. Até o
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momento do protocolo o documento devera tramitar entre setores sem uma numeracéao definida e

visibilidade restrita aos setores envolvidos.

3.7.10. Permitir o protocolo de documentos diretamente pelos setores que estdo elaborando os
documentos, destinada aos casos de documentos administrativos em geral ou documentos
legislativos que ja sdo numerados diretamente nos setores que os apresentam, como Pareceres e
Emendas.

3.7.11. Possuir recurso de protocolo rapido, onde serd reservada a numeragdo para um
documento, permitindo a emissdo de um comprovante de protocolo neste ato e a
complementacdo de outras informacdes do respectivo documento em momento posterior.

3.7.12. Possuir recurso de protocolo de documentos em lote.

3.7.13. Permitir relacionar protocolos a processos ja existentes no sistema ou ainda, abrir um novo
processo a partir de protocolos.

3.8. DO PROTOCOLO EXTERNO

3.8.1. O sistema deve permitir a qualquer usudrio externo (cidaddo ou entidade) a realizagdo de
protocolo de documentos na CVI e acompanhar o andamento de protocolos realizados.

3.8.2. Os usuarios precisardo realizar cadastro para acessar sua area restrita e enviar pedidos de
protocolo.

3.8.3. Ap0s realizado o cadastro, os préximos acessos poderdo ser feitos mediante login, com e-
mail e CPF cadastrado.

3.8.4. Os usuarios externos poderdo cadastrar pedidos de protocolos e estes serdo recebidos na
caixa de entrada da secretaria da CVI.

3.8.5. Os envios serdo identificados com seus dados de usuario cadastrados.

3.8.6. 0O usudrio externo devera indicar qual destino ou assunto do pedido de Protocolo para que
a secretaria possa, se necessario, encaminhar via sistema para o setor correspondente.

3.8.7. Para cada destino ou assunto, sera possivel a CVI incluir instrucdes especificas e também
documentos de modelo/formularios para download.

3.8.8. 0O usuario externo podera inserir documentos diversos nos formatos DOC/DOCX, PDF e
JPG. Serd possivel adicionar mensagem livre adicional.

3.8.9. Ao enviar o Pedido, sera exibido o nimero de acompanhamento em tela. O usuario
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externo recebera um e-mail de confirmacao.

3.8.10. Devera ter uma area onde o usuario podera consultar seus préprios protocolos. Para cada
pedido do usuario, sera possivel consultar informagbes sobre o envio, a mensagem inicialmente
enviada, junto dos arquivos e também histérico do atendimento, contendo as respostas enviadas
pela Camara. O usuario recebera e-mail de notificacdo, quando uma resposta for enviada pela
Camara para seus pedidos de protocolo.

3.8.11. Os pedidos de protocolo serdo listados em uma tela especifica para controle dos pedidos
externos antes da protocolizagdo efetiva. Havera filtros para refinamento dos pedidos enviados.
Serdo listadas informacgdes basicas como: nimero de acompanhamento, Destino/Assunto, Status
de resposta, bem como outras informacgdes relevantes.

3.8.12. Para cada pedido de protocolo enviado, serdo listados todos os dados enviados pelo
solicitante. Serd possivel responder diretamente o solicitante pelo sistema. A conversa serd
registrada em linha do tempo e visivel para o solicitante no site e para a CVI internamente.

3.8.13. Assim que o protocolo for efetivado pelo servidor responsavel, sera vinculado no histérico
do pedido os detalhes do documento protocolado.

3.8.14. O protocolo das correspondéncias externas deve gerar um comprovante virtual de
recebimento. Deve permitir a inclusdao de diversos tipos de formatos de anexos. Deve permitir a
inclusdo de titulo, ementa e texto. O titulo e a ementa irdo constar roteiro da sessdo, script da
presidéncia ou no roteiro da comissao, que devera ser alimentado de forma automatica. Devera se
vincular ou ndo as proposi¢des, ao vincular com alguma proposicdo, o seu autor deve receber um
aviso e o registro da correspondéncia deve constar na tramitacdo da proposicao.

3.8.15. Correspondéncias externas do Executivo (interacdo com o SEl). As respostas de
proposi¢cdes simples (Indicagcdes, Mogbes, Requerimentos e Pedidos de Informacdo) devem ser
recebidas de forma automatica pelo autor da proposicdo, vinculando as matérias de origem e
registrando no histérico de tramitagdo. As demais correspondéncias do Executivo devem ser
recebidas por um usudrio da Secretaria Geral Legislativa. Todas as correspondéncias devem constar
no Roteiro e Script da Sessdo. Deve possibilitar a anexacdo de arquivos em diversos formatos.
Todas as correspondéncias deverdo ser visualizadas por qualquer usuario.

3.9. DA CAIXA DE ENTRADA E SAIDA DE DOCUMENTOS

3.9.1. Deve possuir recurso de caixa de entrada de documentos, onde sera feita a gestdo dos
documentos quando os mesmos estiverem em posse do departamento, similar ao funcionamento
de um e-mail, por onde chegam os processos destinados ao setor.

3.9.2. A caixa de entrada devera dispor de no minimo: filtros por tipo e subtipo de documento;
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filtro por grupo remetente; op¢do de receber documentos em lote; opcdo de atribuir pendéncias
para servidores dentro do grupo de trabalho; identificacdo de documentos protocolados ou ndo;
arquivar diversos documentos de uma vez sé; encaminhar diversos documentos de uma vez sé
para diversos setores diferentes.

3.9.3. Deve possuir caixa de saida de documentos, com possibilidade de visualizar os documentos
enviados e verificar se os documentos foram recebidos ou ndo pelo destinatdrio.

3.9.4. Convites em aberto: Relagao de todos os documentos e processos pendentes de assinatura
pelo usudrio. Deverd exibir os convites agrupados por setores anfitrides, de modo a facilitar a
identificacdo dos assuntos e evitar a assinatura equivocada de documentos.

3.9.5. Deve permitir a leitura do documento que se requer assinatura, identificacdo de quem ja
assinou, detalhes basicos, e outras informagdes essenciais para que se possa fazer apurada analise
antes da assinatura.

3.9.6. Recusar explicitamente e discretamente convites de assinaturas: Devera dar a
possibilidade de recusa explicita de um convite de assinatura, neste caso o convidado ira
manifestar que ndo deseja assinar, assim como, que seu nome devera ser retirado da lista dos co-
signatarios e co-autores dos documentos em questdo; Da mesma forma, deverd dar possibilidade
de recusa discreta, onde o convidado, podera recusar-se a assinar naguele momento, mas nao
deseja que sua posicao seja divulgada aos demais.

3.9.7. Historico de assinaturas: Deverd indicar o historico de assinaturas recentes, de modo a
facilitar a organizacdo dos signatarios quanto aos documentos recém assinados, assim como, o
acompanhamento de quais outros parlamentares realizaram assinatura apds a sua.

3.9.8. ConcessoOes de acesso: Deverd possibilitar aos signatarios concederem acesso a terceiros
para acompanharem seus convites de assinaturas em aberto. Este caso se aplica bem a Presidéncia,
Prefeito (a) ou Vereadores, que desejam delegar acesso a assessores para acompanhar suas
pendéncias de assinaturas.

3.10. DA TRAMITAGCAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS

3.10.1. Deve atender integralmente e de forma independente aos processos da CVI para a
realizagdo das fung¢les institucionais do Poder Legislativo: processos legislativos, processos
administrativos, processos de cassacdo, CPI, enfim, atender de forma plena a todos os tramites
previstos no regimento interno.

3.10.2. Deve realizar a tramita¢do totalmente eletronica do processo legislativo municipal
respeitando-se as pessoas legitimadas a apresentacdo das matérias e pratica dos atos (Prefeito,
Vereadores, Comissdes Técnicas, Mesa Diretora, Iniciativa Popular), o tipo de procedimento
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(procedimento comum ou especiais), o rito (urgéncia, prioridade, etc.), e incidentes processuais
eventualmente suscitados (como requerimentos e recursos para votagdo de parecer em sessao
ordindria, votacdo de relatéorio em sessdo ordindria, entre outros) para cada um dos Projetos
Legislativos, ProposicGes, e Documentos de cunho legislativo quais sejam: Projeto de Lei Ordinaria,
Projeto de Lei Complementar, Projeto de Decreto Legislativo, Projeto de Resolugdo, Projeto de
Emenda a Lei Organica, Substitutivo Global, Emendas, Subemendas, Redacgdo Final, Vetos, Ato da
Mesa Diretora, Ato da Presidéncia, Recurso contra Parecer contrario da Comissao de Constituicdo e
Justica, Recurso contra Manifestacdo contraria das Comissdes de Mérito, Recurso contra Atos do
Presidente, Recurso contra a Admissibilidade de Substitutivo ou Emenda com Conteldo Estranho
ao Objeto da Matéria Principal, sobre assuntos de natureza juridica, constitucional ou regimental;
Representacdo para a Destituicdo de Membro de comissdao parlamentar ou da Mesa Diretora;
Representacdo para a apuracdo da responsabilidade politico funcional do Prefeito e/ou Vereador;
Requerimentos, Propostas de Fiscalizacdo e Controle, Mogdes, Indicacdes, Requerimentos,
Pareceres Parlamentares, Relatérios Finais, Autdgrafos de Lei, Oficios, Comunica¢do Interna,
Despachos, Certiddes, Estudos Técnicos propostos pelas Comissdes Técnicas e Especiais, Relatdrios
Finais de Comissdo Parlamentar de Inquérito, Relatdrios Finais de Comissdo Parlamentar Mista, que
podem estar ou ndo Associadas a Proposicdes em Tramitagao, Pareceres Consultivos e Informativos
Técnicos elaborados por Consultores Juridicos, Técnicos e/ou Procuradores; Certiddes, Despachos e
processos diversos de natureza administrativa tais como memorandos, comunicagdo interna,
oficios, recursos, requerimentos administrativos, pedidos de acesso a informacdo, ouvidoria e
demais documentos produzidos internamente ou recebidos do publico externo.

3.10.3. Deve realizar a tramitacdo eletronica de todos os processos administrativos necessarios e
inerentes ao pleno funcionamento da CVI, tais como pedidos de informagdes, envios de oficios,
comunicagdo interna, solicitacdes de diarias, pedido de compras, enfim, qualquer ato
administrativo que demande sua documentacdo e tramitacgao.

3.10.4. Aos processos administrativos em geral, aplicam-se no que couber, todas as
funcionalidades e recursos descritos neste termo de referéncia, tais como recursos de edi¢do de
textos, regras de assinaturas, caixa de entrada e saida de documentos, protocolo, juntada de
documentos e pareceres, relacionamento de processos, uso de aplicativos etc.

3.10.5. O sistema deve permitir a configuracdo de fluxos especificos para cada tipo de processo,
com parametrizacdo de prazos e niveis de acesso.

3.10.6. Deve registrar e exibir o histérico completo da tramitacdo de documentos, com indicagao
dos setores por onde tramitou, bem como eventos importantes registrados, despachos, entre
outros. Nos registros de tramitacdo deve possuir no minimo as seguintes informacgGes: origem,
destino, data, hora, despacho ou registro, usudrio que praticou a a¢do e qual o setor. Conforme o
documento tramita entre setores, deverd ser alimentado o registro de tramitacdo contendo o
envio para determinado setor, o recebimento pelo préximo, quais as agdes praticadas enquanto de
posse do setor e 0s novos encaminhamentos.
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3.10.7. Deve permitir o relacionamento de processos que possuam alguma ligacdo entre si, porém
mantendo-os independentes, inclusive para a tramitacdo. Deve ser facilitado o acesso aos
processos relacionados entre si.

3.10.8. Deve permitir juntada por apensardo de processos, que passardo a tramitar
conjuntamente, com a possibilidade de serem separados novamente em outro momento.

3.10.9. Para documentos que foram deliberados em reunides de comissGes ou sessdes plendrias,
deve ter o registro de tramitacao de todas as sessdes pela qual passou, bem como o resultado da
deliberacdo, facultando ao usudrio a consulta dos detalhes. No caso de deliberagdo, a partir dos
registros de tramitacdo deve conter acesso a extrato em PDF com a deliberacdo de cada vereador e
o resultado final da deliberagao.

3.10.10.Para documentos que foram despachados via Oficio, Oficio Digital, ou outra forma de
juntada, devem possuir registro automatico na tramita¢do, permitindo aos usudrios internos e
externos o conhecimento que determinada matéria foi despachada por meio especifico. Além
disso, deve permitir acesso aos detalhes do Oficio que remeteu o documento diretamente pelo
histérico de movimentagao.

3.10.11.Deve permitir registros manuais na tramitacdo por setores autorizados, permitindo a
correcdo de vicios de processo ou complementacdo de informagdes pertinentes.

3.10.12.Deve permitir aos setores saberem através da tramitagdo se o setor de destino ja tomou
conhecimento dos processos despachados ou ainda estdo pendentes de conhecimento.

3.10.13.Deve possuir registro automatico de ag¢des rotineiras, sem que seja necessario registro
manual. Os registros automaticos minimos sdo: arquivamento, desarquivamento, iniciada etapa de
assinaturas, encerrada etapa de assinaturas, protocolo.

3.10.14.Deve exibir no histdrico de tramitacdo o registro individual da juntada de documentos ao
processo, como por exemplo quando um projeto de lei recebe emendas ou pareceres. Ao acessar o
histérico de tramitacdo do projeto, deve ser possivel o acesso direto as referidas emendas ou
pareceres.

3.10.15.Deve possuir uma estrutura de sistema baseada em workflow para automatizagdo de
processos, monitoramento e redirecionamento de tarefas, mitigando a ocorréncia de erros.

3.10.16.0 sistema deve permitir a visdao geral da etapa de tramitacdo em que se encontra o
documento, bem como os setores/fases por onde passou, e as proximas fases pelas quais ainda
devera tramitar.

3.10.17.Para os casos em que ndo se apliquem fluxos pré-definidos, o sistema deve permitir a
tramitacdo através de ROTEIROS LIVRES: Onde a tramita¢do das matérias pode receber despachos
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e encaminhamentos a quaisquer setores que o remetente desejar, bem como, deve ser possivel
incluir o texto dos despachos e definir prazos manualmente.

3.10.18.Deve possuir suporte para tramitacdo de subprocessos, onde a CVI ira direcionar o fluxo do
processo conforme as necessidades em uma ou mais etapas de um processo principal. Ao concluir
o subprocesso, devera permitir que o processo principal pré-definido, continue do ponto onde
parou. Esse recurso é essencial, tendo em vista as diversas condi¢des possiveis dentro da
tramitacdo legislativa, contudo, sem renunciar aos roteiros definidos, em sua maior parte
regimental, para o restante da tramitacgao.

3.10.19.Deve possuir suporte para controles inteligentes de fluxos, onde apds o cumprimento de
determinadas tarefas o sistema deve entender que o processo estd apto para avancgar
automaticamente para outra etapa, sem a intervengao de usudrios.

3.10.20.Deve ter recurso para possibilitar recebimentos automatizados, apliciveis nos casos em
gue um documento, ao entrar em determinada fase de um processo com essa configuragdo, seja
automaticamente recebido no setor de destino, agilizando a tramitagao.

3.10.21.Deve ter recurso para possibilitar o despacho automatico, ou seja, quando a matéria tiver
recebido todo o volume de assinaturas necessarias para avangar a proxima etapa o sistema deve
entender e despachar automaticamente, sem a necessidade de interven¢do manual de um usuario.
Um exemplo de quando isso se faz necessario sdo os casos no qual um assessor minuta projetos,
requerimentos e outros documentos durante seu expediente e o vereador estd em compromissos
internos e ira assinar os referidos documentos a noite ou em outro momento fora do expediente
do assessor, nestes casos o proprio sistema vai fazer o despacho assim que as assinaturas forem
realizadas.

3.10.22.Deve ter recurso para possibilitar o protocolo automatico, ou seja, quando a matéria tiver
apta para ser protocolada (receber numeracdo) o sistema devera entender e realizar a agdo
automaticamente. O préprio usuario que estd elaborando o documento deve ter a possibilidade de
escolher, se deseja que o sistema protocole (numere) automaticamente ou essa numeracdo seja
posterior ao seu comando. A numeragdo automatizada se faz (til para casos corriqueiros, com
vistas a agilizar processos. J4 a numeragdo apenas ao comando do usudrio se faz necessario quando
o vereador ja assinou um documento e deseja esperar o momento oportuno para apresenta-la ao
conhecimento de todos.

3.11. DO CONTROLE DE PRAZOS

3.11.1. Deve permitir a parametrizacdo de prazos regimentais e regras aplicdveis aos processos e
respectivas fases de tramitacdo, contemplando ainda prazos especificos conforme ritos e tipos de
documento.
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3.11.2. Deve realizar a contagem dos prazos regimentais, emitindo notificagbes aos usuarios
internos responsaveis pelo lancamento respectivo e permitindo a visualizacdo do controle dos
prazos pelos demais usudrios internos.

3.11.3. Deve permitir que a abertura automatica de prazos seja parametrizdvel de acordo com
diretrizes regimentais e administrativas da CVI.

3.11.4. Deve disponibilizar painel de controle de prazos para acompanhamento no ambito dos
respectivos setores, bem como permitir a consulta dos prazos nas caixas de entrada de
documentos e listagens gerais de processos e documentos.

3.11.5. Deve enviar notificagdo aos usudrios sobre prazos prestes a encerrar, bem como
notificacdo quanto ao decurso de prazos.

3.12. DA VISIBILIDADE DE PROCESSOS, DOCUMENTOS E NIVEIS DE PERMISSAO

3.12.1. Deve possuir controle de acesso a documentos e processos de acordo com niveis de
permissdo parametrizaveis no painel de controle geral do sistema.

3.12.2. Deve permitir a configuracdo de permissdes a usudrios individuais ou setores, com base
nos requisitos funcionais dos usuarios e em considera¢Ges de seguranca.

3.12.3. Deve permitir atribuicdo dos seguintes niveis de permissoes:

3.12.3.1. Visibilidade ao publico interno e externo: Tipo de visibilidade destinada a maior parte
dos documentos, onde é permitido a visibilidade dos documentos e processos ao publico interno e
externo, como Projetos de Lei, Emendas, Indicagdes e diversos outros documentos legislativos.

3.12.3.2. Visibilidade ao publico interno: Tipo de visibilidade destinada a maior parte dos
documentos e processos internos da Camara, onde é permitido que usudrios de todos os grupos de
trabalho possam tomar conhecimento de todo o teor dos documentos, anexos e informagdes dos
mesmos.

3.12.3.3. Visibilidade apenas aos setores competentes: Tipo de visibilidade destinada a processos
internos da CVI onde o conteldo sé é pertinente ao setor de origem, de destino e aos que
eventualmente foram encaminhados. Como o caso de Memorandos e Oficios internos, por
exemplo, que o conhecimento do conteldido dos mesmos cabe apenas as partes envolvidas.

3.12.3.4. Nenhuma visibilidade: Documentos com esse nivel de visibilidade estardao disponiveis
apenas aos setores que os elaboraram e mais ninguém. Um exemplo, sdo documentos em estagio
de elaboragdo, que demais setores ndao devem ter conhecimento do seu contelddo até o momento
adequado.
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3.12.3.5. Acesso fundamentado: Documentos com esse nivel de visibilidade sdo destinados a
conteldos protegidos pela legislacdo vigente, como acesso a informacGes pessoais ou dados
sensiveis, que poderdo ser acessados apenas pelos setores autorizados, ainda assim mediante
concordancia fundamentada dos motivos pelos quais o acesso ao conteido dos documentos é
necessario.

3.13. DA UNIFORMIZAGAO DA PRODUGAO DOCUMENTAL

3.13.1. O sistema deve possuir suporte para o uso de modelos de documentos pré-definidos e
configurados pela CVI, visando padronizar a produ¢do de documentos em todos os tipos de
processos, além de fornecer insumos para facilitar o dia a dia dos usuarios.

3.13.2. A formatag¢do do timbrado, como cabecalho, formatacdo de texto, alinhamentos, fonte
utilizada e rodapé, entre outros, ndo deve ser Unica para todos os tipos de processos e
documentos, mas sim, flexivel e granular. Por exemplo, memorandos podem ter um estilo
padronizado de formatacdo diverso da formatacdo de um projeto de lei, que também pode ser
diferente por exemplo, da formatagdao de uma ata, ou seja, o sistema nao deve limitar a confec¢do
de documentos a determinado padrdo geral de formatacgdo, pois ndo ird atender as necessidades
diversas.

3.13.3. A utilizagdo dos modelos pelos usuarios pode ser opcional ou compulséria. No caso de
compulséria, a CVI irad definir qual o padrao de determinado documento e quando qualquer usudrio
for elaborar um documento daquela natureza obrigatoriamente sera carregado a minuta do
documento no padrdo o qual deverd ser utilizado. Ainda no caso da utilizagdo compulsdria, nao
podera ser permitido ao usuario a sele¢do de outros modelos de texto.

3.13.4. No ato da criagdo de documentos baseados em modelos o sistema deve carregar o modelo
fazendo a substituicdo de parametros pré-definidos, poupando tempo, evitando erros e
retrabalhos por parte de todos os usuarios, assim o usuario ja terd o documento praticamente todo
minutado, restando a complementacdo de poucas informacdes.

3.13.5. Exemplos de substituicdo automatica, nome de quem estd apresentando o documento
departamento, cidade, local, data, nome do presidente da mesa diretora, nome do destinatario da
correspondéncia, entre outros.

3.13.6. Deve oportunizar ao usudrio escolher modelos distintos para o mesmo tipo de documento
ou processo, por exemplo, na criacdo de um Requerimento, pode haver diversos tipos de
Requerimentos a serem apresentados, muitos deles devem tem fundamentag¢Ges em dispositivos
diferentes do Regimento Interno da Camara, sendo assim, se faz necessario essa opg¢do de selegao
de qual o teor se encaixa aquele Requerimento.

3.13.7. Deve ter suporte a definicdo de modelos de texto e preenchimento de ementas de acordo
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com a natureza do processo. Por exemplo, ao tratar sobre uma Indicacdo que trata de “buracos na
via” o sistema deve apresentar o modelo formatado de acordo, ja se a Indicagdo se referir a uma
“reforma de sinalizagdo de transito” deve carregar o texto pertinente a esse outro assunto, com
preenchimento automatico com base em modelos de paragrafos previamente definidos.

3.13.8. No mesmo exemplo acima, para “reforma de sinalizacdo de transito” pode-se ter uma
padronizacdo de informagGes basicas que os assessores deverdo preencher e que sdo necessarias
ao Poder Executivo para que tome as providéncias.

3.14. DO ARRANJO DE DOCUMENTOS E INTEGRA DO PROCESSO

3.14.1. Considerando que a Camara de Vereadores de Itajai busca um sistema para gestdo
eletronica de todos os seus processos administrativos e legislativos, é necessario que a ferramenta
disponha de recurso para visualizacdo integra dos processos, que deve exibir todas as paginas dos
documentos que compdem os autos na sequéncia temporal em que foram juntados ao mesmo. Da
mesma forma, a atualizacdo e juntada de documentos ao processo deve acontecer a medida que as
matérias vao recebendo novos documentos, relatérios e demais extratos ao longo da tramitagao
pela CVI.

3.14.2. A alimentagdo da integra de processos, salvo no caso da adicdo de documentos avulsos,
deverd ser automadtica, ou seja, conforme ocorre a tramitagdo dos processos entre os setores e
novos documentos forem confeccionados, todos estes passardao a constar a integra dos processos.
3.14.3. O processo deve ter numeragdo sequencial das folhas que integram os autos.

3.14.4. Desde que ndo seja um processo cuja visibilidade esteja parametrizada como de acesso
restrito apenas para usudrios autorizados, deve ser possivel a qualquer interessado acessar os
autos na integra, sejam usudrios do sistema ou usuarios externos através do portal Web da CVI,
com vistas ao cumprimento da Lei de Acesso a Informacao.

3.14.5. Deve permitir o relacionamento de processos que possuam alguma ligacdo entre si, porém
mantendo-os independentes, inclusive para a tramitacdo. Deve ser facilitado o acesso aos

processos relacionados entre si.

3.14.6. Deve permitir juntada por apensardo de processos, que passardo a tramitar
conjuntamente, com a possibilidade de serem separados novamente em outro momento.

3.14.7. Deve possuir recurso para baixar todas as pegas que compdem 0s processos, contendo
PDFs, capas, anexos diversos, extratos e demais informagdes pertinentes.

3.14.8. Deve possuir recurso para juntar documentos avulsos em processos.

3.14.9. Nos processos em que couberem, devem ser automaticamente adicionados os extratos e
relatérios de votagdo das reunides de comissdes ou das sessdes do plenario, contendo a integra do
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extrato das deliberacdes, presidéncia, resultado, votos de cada parlamentar e respectivas
presengas.

3.14.10. Deve gerar automaticamente a capa de processos contendo no minimo: nome e nimero
do documento, nimero de processo, autoria, regime de tramitacdo e ementa.

3.14.11. Deve gerar extrato de tramitacdo detalhado com todas as movimentag¢Ges dos
documentos integrantes do processo para visualizagdo para impressdao. No download de todas as
pecas processuais estes extratos devem ser incluidos para facilitar a compreenséo de entidades
externas sobre o ocorrido na tramitagao.

3.15. DOS DETALHES DOS DOCUMENTOS E PROCESSOS

3.15.1. Deverd apresentar em uma Unica area a visualizacdo dos detalhes e tramites dos
documentos e processos, contendo a visualizagdo de todas as informagdes essenciais como autoria,
data, numero de protocolo, prazos, regime de tramitacdo, histérico de tramitacdo, integra dos
documentos, anexos adicionados, entre outros.

3.15.2. Na mesma tela de consulta dos detalhes do processo devem ser exibidos os documentos
acessorios vinculados ao documento principal, tais como: subemendas, emendas, pareceres, vetos,
despachos, entre outros.

3.15.3. Para documentos acessoérios que passaram por deliberagdes, o registro dos votos deve ser
exibido diretamente em tela de modo a permitir identificar rapidamente, a titulo de exemplo, por
guais comissdes uma Emenda ou subemenda foi aprovada e em quais foi rejeitada.

3.15.4. Na mesma drea acima, de modo centralizado, deverd disponibilizar informacgdes das
relatorias de matérias legislativas, identificando relatores designados em cada comissdo, bem
como, relatores que foram substituidos de acordo com o tramite regimental. Deverd disponibilizar
para designacdo apenas os relatores integrantes de cada comissdo, evitando equivocos.

3.16. DO SISTEMA DE PROCESSO LEGISLATIVO

3.16.1. Deve realizar a tramita¢do totalmente eletronica do processo legislativo municipal
respeitando-se as pessoas legitimadas a apresentacdo das matérias e pratica dos atos (Prefeito,
Vereadores, Comissdes Técnicas, Mesa Diretora, Iniciativa Popular), o tipo de procedimento
(procedimento comum ou especiais), o rito (urgéncia, prioridade, etc.), e incidentes processuais
eventualmente suscitados (como requerimentos e recursos para votagdo de parecer em sessao
ordindria, votacdo de relatéorio em sessdo ordindria, entre outros) para cada um dos Projetos
Legislativos, ProposicGes, e Documentos de cunho legislativo quais sejam: Projeto de Lei Ordinaria,
Projeto de Lei Complementar, Projeto de Decreto Legislativo, Projeto de Resolugdo, Projeto de
Emenda a Lei Organica, Substitutivo Global, Emendas, Subemendas, Redacgdo Final, Vetos, Ato da
Mesa Diretora, Ato da Presidéncia, Recurso contra Parecer contrario da Comissao de Constituicdo e
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Justica, Recurso contra Manifestacdo contraria das Comissdes de Mérito, Recurso contra Atos do
Presidente, Recurso contra a Admissibilidade de Substitutivo ou Emenda com Conteldo Estranho
ao Objeto da Matéria Principal, sobre assuntos de natureza juridica, constitucional ou regimental;
Representacdo para a Destituicdo de Membro de comissdao parlamentar ou da Mesa Diretora;
Representacdo para a apuracdo da responsabilidade politico funcional do Prefeito e/ou Vereador;
Requerimentos, Propostas de Fiscalizacdo e Controle, Mogbes, Indicacdes, Requerimentos,
Pareceres Parlamentares, Relatérios Finais, Autdgrafos de Lei, Oficios, Comunica¢do Interna,
Despachos, Certiddes, Estudos Técnicos propostos pelas Comissdes Tecnicas e Especiais, Relatdrios
Finais de Comissdo Parlamentar de Inquérito, Relatdrios Finais de Comissdo Parlamentar Mista, que
podem estar ou ndo Associadas a Proposicdes em Tramitagao, Pareceres Consultivos e Informativos
Técnicos elaborados por Consultores Juridicos, Técnicos e/ou Procuradores; Certiddes, Despachos e
processos diversos de natureza administrativa tais como memorandos, comunicagdo interna,
oficios, recursos, requerimentos administrativos, pedidos de acesso a informacgdo, ouvidoria e
demais documentos produzidos internamente ou recebidos do publico externo.

3.16.2. Deve possuir recursos para atender todas as atividades do processo Legislativo de forma
totalmente eletronica: revisdo/liberacdo pelo Secretaria Geral (legislativo), protocolo, geragio
automatica dos roteiros, scripts da presidéncia e adendos (entrada de documentos no Roteiro e
Script para leitura em Plendrio, encaminhamento para a Pauta Regimental e Ordem do Dia, tribuna,
sessdes com convidados), geracdo automatica de atas das sessdes, geracdo automatica de capas,
despacho as Comissdes Técnicas, votacOes eletronicas das proposicoes pelos vereadores nas
sessGes plendrias, encaminhamento de proposi¢cdes ndo votadas de uma sessdo para outra, de
forma organizada, realizagdo de autdgrafo de lei ou promulgagdo, arquivamento e
desarquivamento, envio e recebimento de documentos de forma eletronica entre o Poder
Executivo Municipal, entre outros.

3.16.3. Deve permitir o cadastro e gestdo de informagdes atinentes ao exercicio parlamentar e
legislaturas: Legislaturas ou mandatos, contendo o registro por ano e a composicdao dos vereadores
e suplentes de cada uma das Legislaturas, bem como seu periodo de exercicio no cargo, além da
distincdo de legislaturas anteriores e também a legislatura atual.

3.16.4. Deve permitir o cadastro e gestdo de mesas diretoras, contendo para cada uma a
composicdo e os cargos (presidente, vice-presidente, secretarios, e demais cargos); Além de
gerenciamento de Partidos Politicos, contendo a classificagdo de siglas, nUmeros e nomes para
utilizacdo em cadastros de parlamentares, lideres e vice-lideres de bancada e partidos, bem como
lider e vice-lider de governo, no sistema; E por fim, tipos de reunides de comissdes e sessdes
plenarias (ordinarias, extraordinarias, etc).

3.16.5. Deve permitir o cadastro e gerenciamento de todos os tipos de documentos e matérias
previstas no regimento interno, com a parametrizacao do regime de tramitacdo aos quais sao
submetidos, fluxos, prazos, assuntos, privacidade, regras de assinaturas, etc.

3.16.6. Deve exibir o regime de tramitacdo ao qual cada matéria esta submetida, bem como
permitir a identificagdo dos regimes de tramitacdo em local de destaque para agilizar a
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identificacdo dos regimes de cada matéria.

3.16.7. Deve permitir varios autores, com alteragdo destes (inclusdo, retirada) antes do protocolo.

3.16.8. Deve permitir registros manuais na tramitacdo por setores autorizados, permitindo a
corregdo de vicios de processo ou complementacdo de informagdes pertinentes.

3.16.9. Deve permitir a assinatura digital da Ata da Sessdo pelos membros da Mesa Diretora.

3.16.10.Permitir criar interligacGes com outros documentos legislativos como: revogar, promulgar,
retirar, vetar, sancionar, alterar, apensar, entre outros tipos de relacGes a critérios da contratada.

3.16.11.Deve possuir recursos para geracdo automatica de script da presidéncia e roteiro das
sessdes e adendos, e publicacdo no Portal Web, devendo gerar: documentos da Sessdo com
correspondéncias recebidas internas e externas, tribuna dos vereadores, convidados, tribuna livre,
Pauta Regimental, Ordem do dia e inclusdo de informacgGes extras. A geracdo automatica desses
documentos deve funcionar para Sessdao Ordindria, Sessdo Extraordindria, Sessdao Solene de
Instalagdo, Sessdo Solene, SessGes Especiais, Audiéncias Publicas, reunides de Comissdo
Parlamentar de Inquérito, Reunides de Comissdes Especiais e Técnicas.

3.16.12.Deve permitir a inclusdo de proposi¢des de iniciativa popular.

3.16.13.Deve permitir a criagdo de um processo completo do projeto, com todos os documentos
gerados ao longo da tramitagdo (pareceres, documentos recebidos de terceiros, documentos
internos, memorandos, certidGes de vota¢cdo nas comissdes e sessdo plenaria, entre outros),
organizados por ordem cronoldgica da ocorréncia/registro de cada evento.

3.16.14.Deve possuir histérico de tramitagdo completo, com links para acessar documentos a partir
do préprio histérico, em uma pagina sé através de rolagem da tela (este histérico de tramite deve
ser visualizavel por usudrios internos e externos). O sistema eletrénico de processos judiciais do
Tribunal de Justica de Santa Catarina pode ser utilizado como exemplo para esta funcionalidade.

3.16.15.Deve permitir a insercdo de documentos externos, recebidos de terceiros (pareceres,
oficios, memorandos, entre outros), ainda que ndo vinculados a nenhuma proposi¢do. Neste caso,
o sistema deve gerar procedimentos préprios para organizar os documentos e de modo a permitir
a consulta interna e externa (exemplo: queixas, dendncias, representacgdes, etc, oferecidos por
municipes a comissdo tematica especifica para instar sua atividade fiscalizatoria).

3.16.16.Deve permitir revisdo, reenvio para o autor da proposicao e corre¢do de dados, durante
fase de elaboracdo, antes do protocolo.

3.16.17.Deve permitir a correcdo de vinculacdo indevida de matérias e correspondéncias, apenas
para usuarios especificos, mediante registro na tramitagao.
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3.16.18.Deve realizar a contagem dos prazos regimentais, emitindo notificagbes aos usuarios
internos responsaveis pelo lancamento respectivo e permitindo a visualizacdo do controle dos
prazos pelos demais usudrios internos.

3.16.19.Deve garantir aos usuarios internos o acesso a todos os documentos, respeitando politicas
de nivel de acesso; bem como deve assegurar aos usuarios internos a possibilidade de realizarem
corregdes nos langamentos que tenham efetuado de maneira equivocada. Neste ultimo caso, o
sistema deve informar a operacdo no histdrico de tramitagdo (constar a informacdo de que houve
retificacdo, a data e o nome do usuario que a realizou), mas deve disponibilizar para consulta,
interna/externa, apenas o documento proveniente da retificagdo.

3.16.20.Deve realizar buscas de proposicdes e documentos contendo no minimo as seguintes
chaves de busca: palavra-chave, periodos, autor, ementa, tipo de matéria, areas de interesse,
situacdo do documento, periodo de tramitacdo, de forma individual ou em conjunto.

3.16.21.Deve possuir recurso que permita ao érgdao competente (Comissdo Técnica, Conselho de
Etica, Comissdo Processante, Comissdo Parlamentar de Inquérito, etc.) realizar a comunicagdo,
notificacdo e intimacdo diretamente a Vereador em exercicio, para que o mesmo tenha ciéncia de
ato (convocagdo de reunides ou sessbes extraordinarias, por exemplo) e/ou adote providéncias
(abertura de prazo para apresentacdo de defesa em processo politico disciplinar, por exemplo)
necessarias a instrucdo de algum procedimento em curso.

3.16.22.Desejavel que o mecanismo de busca de proposicbes apresente automaticamente, de
forma prévia a consulta, no minimo os ultimos 20 projetos de lei protocolados na tela inicial de
busca, conforme consta do item anterior.

3.16.23.Deve permitir a gestdo de audiéncias publicas com e sem vinculagdo ao Projeto,
apresentando no minimo os seguintes requisitos: vinculacdo ao requerimento de aprovacdo ou
outro documento solicitante, publicacdo de edital ou informativo, pauta, ata, lista de presencas,
histérico de tramitacdo no Portal Web.

3.16.24.Deve gerar documento de promulgacdo de Projeto de Resolugdo, Projeto de Decreto
Legislativo, Projetos de Lei, Ordinarias e Complementares, ndo sancionadas pelo Prefeito, Emenda

a Lei Organica Municipal e de Veto rejeitado pelo Plenario.

3.16.25.Deve gerar de forma automatica oficio de encaminhamento de Mogdes aprovadas em
Plenario.

3.16.26.Deve possuir recurso para gerar oficio de envio do autégrafo de lei.

3.16.27.Deve possuir recurso para gerar oficio de envio de comunicagdo sobre o resultado da
votacgao do veto.
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3.16.28.Deve permitir que a mogado e seu oficio de encaminhamento sejam enviados de forma

eletronica via SEl para o Poder Executivo Municipal de Itajai, e também via e-mail, de forma
automatica, a destinatdrios distintos, assegurando a resposta de todos.

3.16.29.Deve haver integracdo com o sistema SEI do Poder Executivo Municipal para envio
automatico de documentos (Indica¢des, Mogbes, Pedidos de Informacdo, Oficios, Autégrafos de lei
e demais).

3.16.30.Deve permitir a promulga¢do com assinatura digital.

3.16.31.Deve permitir o arquivamento e o desarquivamento de projetos, neste ultimo caso
permitindo o reinicio da tramitagdo do processo.

3.16.32.Deve permitir tramitacdo de Recursos e RepresentacOes, apresentando fluxo conforme
disposi¢cdes do Regimento Interno.

3.16.33.Deve permitir tramitacdo de Atos da Mesa e da Presidéncia, conforme disposicdes do
Regimento Interno.

3.16.34.Deve permitir sancionar, promulgar e vetar projetos de forma facilitada utilizando-se
modelos de texto.

3.17. DAS COMISSOES TECNICAS

3.17.1. Deve permitir cadastro e gestdo de aspectos pertinentes as comissGes, como sua
composicdo, situacdo de funcionamento, tipo (temporaria ou permanente), data de instalacdo e
outros aspectos relevantes.

3.17.2. Deve permitir a elaboragdo e juntada de Emendas, Subemendas, Substitutivos, Pareceres,
Votos por Escrito, Documentos técnicos, contestagdo e recurso de parecer contrdrio e demais
documentos acessérios aos processos e pertinentes ao registro documental da atuacdo de cada
Comissao Técnica.

3.17.3. Deve permitir aos Relatores e Parlamentares a apresentagdo de Pareceres de qualquer
natureza, bem como Votos em Separado e outros documentos necessarios a sua atividade
parlamentar frente as comissdes, conforme previsao regimental.

3.17.4. Deve permitir aos servidores que apoiam o trabalho das comissdes ou outros setores, a
apresentacdo de Pareceres Técnicos e quaisquer outros documentos necessarios ao
assessoramento técnico dos Parlamentares.

3.17.5. Deve ter controle dos prazos para tramitacdo de todas as matérias tramitando em uma ou
mais comissdes, bem como os prazos para elaboragdo de Pareceres e outros pertinentes ao rito
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processual legislativo de analise das ComissGes Técnicas.

3.17.6. Deve exibir nas caixas de entrada das comissdes os prazos de cada matéria, bem como na
area de detalhes da matéria, permitindo aos servidores e relatores o acompanhamento de prazos
pertinentes.

3.17.7. Deve enviar notificagGes de alertas de prazos préximos a vencer e vencidos, para que os
responsdveis tomem as providéncias.

3.17.8. Deve permitir o cadastro e gestdo de reuniGes de comissdes, com data e hora, presencas,
publicidade na internet, roteiro, permitindo a inclusdao de todos os tipos de documentos a serem
deliberados pelas comissdes ou apenas para sua apresentagao.

3.17.9. Deve possuir sugestdo ou inclusdo automatica de matérias nas pautas de reunibes de
acordo com a fase de tramitagdo da mesma. Por exemplo para um Projeto de Lei Ordinaria, quando
este estiver pendente da designacdo de relatoria deve ser adicionado na pauta no momento
'Designacao de relatoria'. Contudo, quando este mesmo Projeto ja possuir Parecer do Relator, este
deverad ser adicionado automaticamente na pauta no momento destinado as matérias para
deliberagdo do Parecer dos Relatores.

3.17.10. Deve possuir geracado de ata automatica dentro de um modelo de formatac¢do padronizado
para Atas de Reunifes de Comissdes. O sistema deverd extrair informagdes dos processos pautados
para a reunido, outros metadados vinculados, resultados de deliberagGes, matérias adicionadas,
discussdes realizadas, presencas, convidados, entre outros eventos ocorridos durante as reunides e
realizar a montagem automatica da Ata, necessitando apenas a revisdo e envio para assinatura do
presidente da Comissao.

3.17.11. Deve possuir ferramentas para designacdo de relatorias de matérias legislativas, (tendo ou
ndo havido mudang¢a nos membros da Comissdo, assim como no caso de desarquivamento de
projeto), identificando relatores designados em cada comissdo, bem como, relatores que foram
substituidos por novos, dado ao tramite regimental. Deverd disponibilizar para designagdo apenas
os relatores integrantes de cada comissdo, bem como relatores ad hoc, evitando equivocos.

3.17.12. Deve possuir controle de pendéncias de processos em posse da comissdo, com suas
devidas identificagdes do que é necessario proceder, para féacil organizacdo dos mesmos
parlamentares e técnicos de cada comissao.

3.17.13. Deve possuir completo controle de prazos, contendo médulo/tela, com painel de prazos,
listando todos os prazos da comissao. Para evitar erros, cada comissdo devera por padrdo visualizar
apenas os prazos que dizem respeito as matérias em sua posse.

3.17.14. Deve ser disponibilizado as comissGes técnicas um mecanismo para consultar a opinido
publica das matérias que serdo apreciadas mediante a disponibilizagdo de area especifica no Portal
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Web da CVI. Por meio desse expediente, devem ser disponibilizadas as matérias em tramitacdo
para que a populagdo possa manifestar voto de aprovag¢do ou reprovacgdo, garantindo o registro
andnimo dos votos registrados, com possibilidade de ativacdo e desativacdo da funcionalidade pelo

administrador do sistema.

3.17.15. Os membros das ComissOes poderdao solicitar vistas dos processos em discussdao pelo
prazo regimental.

3.17.16. Deve permitir o bloqueio automatico da tramitacdo das referidas matérias em situagdo de
pedidos de vista, ndo permitindo a inclusdo em pautas de reunides de comissdes.

3.17.17. Devera possuir recurso para gerar a Redac¢do Final de matérias a partir do texto original da
matéria, acelerando o processo de confec¢do sem ter que copiar ou digitar novamente textos sem
necessidade.

3.17.18. Devera possuir recurso para geracdo de Oficios da Assessoria das Comissdes e Secretaria
Geral (legislativo), onde cada setor deverad ter seu préprio Oficio ou Cl com sua prépria numeragdo
distinta das demais. Apenas servidores com permissdo poderdo elaborar esses Oficios ou Cl's e
estes poderao ser enviados aos destinatarios via sistema ou impressos.

3.17.19. Deve ser totalmente integrado com o moddulo gestdo de documentos legislativos e
administrativos, dispensando a necessidade de recadastro de informag¢les ja inseridas
anteriormente nos sistemas. Da mesma forma, permitir que toda a informacgdo pds-reunido, como
presengas, votos, registros de demais informa¢des da sessdo sejam automaticamente
disponibilizadas no sistema de processo legislativo, nas integras dos processos, no site e nos
demais modulos do sistema.

3.17.20. Deve realizar fluxo automatico de tramita¢do dos projetos, porém permitir enviar
quaisquer matérias de uma comissdo para outra (de forma simultdnea, ou ndo) ou para o Plenario,
permitindo fluxo manual em qualquer etapa do processo, mantendo histdorico de movimentagéo
para rastreabilidade.

3.17.21. Deve permitir a elaboracao, inclusao, discussao e votagao de mais de um parecer por
proposicao dentro de uma mesma Comissao.

3.17.22.Deve permitir a inser¢cdo de documentos externos, recebidos de terceiros (pareceres,
oficios, memorandos, entre outros), ainda que ndo vinculados a nenhuma proposicdo. Neste caso,
o sistema deve gerar procedimentos préprios para organizar os documentos e de modo a permitir
a consulta interna e externa (exemplo: queixas, denuncias, representacgdes, etc., oferecidos por
municipes a comissdo tematica especifica para instar sua atividade fiscalizatoria).

3.17.23. Deve permitir a realizacdo de reunides simultaneas, considerando que na agenda das
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comissdes ha dias e hordrios em que comissdes se reinem ao mesmo tempo. Ndo deve haver

prejuizo ou limitagdo quanto a utilizagdo em mais de um local.

3.17.24.Permitir a realizagdo de reuniGes extraordinarias de Comissdo, inclusive durante a
realizacdo das SessGes Ordinarias.

3.18. DOS GABINETES PARLAMENTARES

3.18.1. Deve permitir aos Parlamentares a apresentacao de Indicagdes, Requerimentos, Projetos
de Lei, Projetos de Decreto Legislativo, Projeto de Resolucdo, projetos de emenda a LOM,
Emendas, Subemendas, Pareceres, Pedidos de Vista, mogdes, pedidos de urgéncia e outros tipos de
documentos pertinentes a atuacdo parlamentar, bem como a abertura de processos
administrativos.

3.18.2. Deve permitir para determinados tipos de documentos a comunicacdo do gabinete
diretamente com o Poder Executivo, de modo que, pela mesma via o Executivo poderd se
comunicar diretamente com o gabinete.

3.18.3. Deve possuir controle de pendéncias de processos em posse do gabinete, com suas
devidas identificacdes do que é necessario proceder, para facil organizacdo dos parlamentares e
assessores.

3.18.4. Deve possuir completo controle de prazos, contendo mdédulo/tela, com painel de prazos,
listando todos os prazos com o Gabinete.

3.18.5. E desejavel recurso de georreferenciamento das indicacdes e outras proposicdes, exibindo
um mapa e permitindo ao gabinete apenas marcar o local no mapa a que se referente a Indicacdo
ou outra proposi¢cdo, além disso, deve permitir o registro de outras informag¢des como CEP,
enderego completo, bairro, etc.

3.19. DAS EMENDAS IMPOSITIVAS

3.19.1. Deve permitir o cadastro e a gestdao de emendas impositivas com controle automatico de
recursos, upload de documentos obrigatérios e relatérios com % de emendas por area conforme
detalhamento a seguir:

3.19.1.1. Permitir em local especifico o cadastro de emendas com no minimo os campos: Nimero
da emenda, emenda conjunta, nome do parlamentar, entidade beneficiada (CNPJ, endereco), valor,

descricdo do objeto, justificativa e descricdo das despesas.

3.19.1.2. As emedas impositivas terdo numeracdo automatica e sequencial.
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3.19.1.3. Permitir o upload de documentos obrigatérios (CNPJ, estatuto social, ata de diretoria,
CNES para saude).

3.19.1.4. Permitir o controle automatico dos gastos de cada vereador, monitorando a alocagdo dos
recursos em conformidade com os limites estabelecidos pela Lei Orcamentaria Anual (LOA). Por
exemplo, ao criar uma emenda, o vereador podera visualizar o saldo disponivel para cada area
(como a obrigatoriedade de destinar um minimo de 50% para a saude). Caso o vereador tente
alocar recursos para uma drea na qual ja atingiu o limite disponivel, o sistema deverd impedir o
cadastro da emenda.

3.19.1.5. Permitir cadastrar campos especificos conforme o tipo de emenda (conjunta ou
individual, saude, educacgdo, infraestrutura etc.). Ex.: Se a emenda for para saude, exigir
automaticamente o CNES; se for emenda conjunta, abrir campo e dar alertas aos vereadores que
compdem aquela emenda conjunta.

3.19.1.6. Permitir que em tela ou através de relatdrios se consulte os gastos em porcentagens (%)
e valores absolutos de emendas por area (ex.: saude vs. educacgdo).

3.19.1.7. Permitir o controle de prazos relevantes para o processo das emendas, incluindo a
geracdo de alertas de vencimento. Adicionalmente, o sistema deverd enviar notificagdes
automaticas por e-mail sobre prazos criticos, garantindo que os responsaveis sejam informados
tempestivamente.

3.20. DO PORTAL WEB E PUBLICIDADE DA ATIVIDADE LEGISLATIVA

3.20.1. Com vistas ao atendimento da Lei do Acesso a Informacdo por meio da publicidade dos
atos, a CONTRATADA devera disponibilizar uma portal web para a CVI com as caracteristicas
descritas nos itens seguintes.

3.20.2. O portal web a ser fornecido substituira o atual sitio disponibilizado em www.cvi.sc.gov.br,
e passard a ser o Portal Web oficial da CVI com o mesmo endereco eletrénico.

3.20.3. O Portal Web deve permitir customiza¢do do layout e ser compativel e idéntico ao
template do site oficial atual da CONTRATANTE.

3.20.4. O design do Portal Web devera ser personalizado de acordo com a identidade visual e
cores utilizadas pela Camara de Vereadores de ltajai, devendo ser submetida para avaliacdo do
departamento de Comunicagdo da CVI para aprovacao final.

3.20.5. A empresa contratada deverd realizar a migracdo para o novo Portal Web de todos os
dados existentes no site atual, incluindo textos, fotos, videos, links, informagdes de licitacGes,
documentos e todas as informacgdes que possa haver em bancos de dados.
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3.20.6. Deve incluir no Portal Web todos os atos legislativos, gerido pelo sistema e com publicacao
automatizada.

3.20.7. O novo portal deve ter area especifica para licitagdes, com as mesmas informagdes
disponiveis atualmente, com no minimo nimero/ano, tipo e objeto do processo, data de abertura,
situacdo e edital para download. Na mesma darea deverdo ser disponibilizados os Processos
Licitatérios em Aberto/ Suspensos, Processos Licitatérios Finalizados e Processos Licitatérios
Anteriores.

3.20.8. O Portal Web deve ser responsivo e contar com recursos de acessibilidade.

3.20.9. As informag0Oes devem ser apresentadas de forma simples, com usabilidade e utilizagdo de
recursos de navegacao intuitiva a qualquer cidadao, independentemente de conhecimentos
especificos de informatica. As informacgdes deverdo ser divulgadas na forma clara e transparente,
com a utilizagdo de linguagem simples e objetiva.

3.20.10.0 portal deve estar adequado aos principios e regras previstos na Lei n? 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informacdo), especialmente o disposto nos arts. 12 a 99, garantindo disponibilidade,
autenticidade e integridade da informacao.

3.20.11.0 Portal Web deve permitir que o usudrio visitante possa cadastrar seu e-mail para
acompanhar o andamento de processos de interesse.

3.20.12.0 sistema deve permitir a consulta dos atos e documentos parametrizados como de acesso
publico no portal web da Camara, com opgdes de filtros por tipo de documento, nimero, data,
autor, palavra-chave. O acesso a todos os detalhes do documento deve ser livres, inclusive a
integra do processo.

3.20.13.Todo o conteldo publicado na internet deve ser indexdvel pelos mecanismos de busca ou
outras ferramentas utilizadas por érgdos de fiscalizagdo como Tribunal de Contas, Ministério
Publico ou ferramentas de interesse da sociedade para catalogacdo e extracdo de informagdes
sobre o tramite de documentos.

3.20.14.Todas as informagbes do sistema classificadas como de acesso publico devem ser
integradas em tempo ao portal de consulta publica da CVI, sem necessidade de intervenc¢do de
usudrios ou rotinas pré-estabelecidas.

3.20.15.Protocolos que forem classificados de acesso restrito poderdo ser consultados na internet,
por meio do respectivo niUmero ou através de cédigo QR code em etiquetas;

3.20.16. A publicidade automatica dos atos na internet deverd suportar no minimo os seguintes
cenarios de configuracdo: automatica assim que protocolado, automatica assim que incluido na
pauta de uma sessdo, automatica assim que aprovada em uma sessdo ou manualmente assim que
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definido por um servidor com permissdes. A forma de publicidade dos atos deve ser parametrizada

de acordo com o tipo de processo.

3.20.17. O sistema deverd possuir recurso para de Boletim/Didrio Eletronico da CVI para dar
publicidade legal aos processos e documentos.

3.20.18. Para geracdo do Boletim/Diério, o sistema deve trazer uma relacdo pronta com todos os
documentos disponiveis, cabendo aos servidores tdo somente a revisdao e confirmagdo para
geracgao da publicagao.

3.20.19. O sistema deve permitir a assinatura digital do Roteiro e Script.

3.20.20. Deve possuir controle de numeracado sequencial. Deverd puxar as principais informagdes
dos processos adicionados, como Titulo, Autoria, Ementa. Assim como, também devera registrar no
histérico de tramitagdo dos documentos adicionados que os mesmos foram publicados no Roteiro
e Script.

3.20.21.Deve possuir area para roteiro das Sessdes, pauta das reunides das Comissdes Técnicas,
atas e listas de presencas de vereadores com as devidas justificativas de auséncia.

3.20.22.Deve permitir acompanhamento das tramitagdes em tempo real.

3.20.23.Deve possuir uma area que permita ao cidaddo acompanhar a exibicio de sessdes
transmitidas ao vivo pelo YouTube.

3.20.24.Deve possuir uma area para disponibilizar os videos das sessdes transmitidos pelo youtube.

3.20.25.Deve possuir fungdo para que possa ser efetuada a verificacdo de documentos assinados
digitalmente.

3.20.26. Deve possuir uma area de atendimento a ouvidoria idéntica a disponibilizada atualmente
no portal web da CVI. Nessa drea o usuario poderd protocolar e acompanhar uma ocorréncia. As
ocorréncias terdo um tipo (denuncia, elogio, pedido de informagdo, reclamagdo, etc), uma
descricdo, anexos. A ocorréncia podera ser protocolada de modo anénimo e podera conter
informacdes sigilosas. Um servidor da CVI ficara encarregado de gerir essas ocorréncias.

3.20.27.0 Portal Web deve ter uma area especifica para que usuarios externos possam realizar o
protocolo de documentos e peticdes de forma totalmente eletronica, que apds autuacgdo e triagem
pelo setor de protocolos, passard a tramitar no sistema de processos descrito no presente termo
de referéncia.

3.20.28. Na mesma area destinada aos protocolos externos, deve ser disponibilizado meio para o
usudrio acompanhar o andamento dos seus protocolos, consultando histérico de tramitacdo e
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decisbes tomadas.
3.20. DOS OFiCIOS ELETRONICOS

3.21.1. Deve possibilitar o envio de oficios eletrénicos a destinatdrios externos dispensando
impressdo e remessa de documentos fisicos.

3.21.2. Deve permitir o envio de oficios para destinatdrios cadastrados previamente ou ndo. Os
destinatarios receberdo o oficio eletrénico via e-mail, podendo responder no proprio e-mail ou
através do Portal (site) da CVI. A esses destinatérios devera ser facilitada a resposta, ndo exigindo a
digitacdo de cddigos ou nimeros para que precisem responder os oficios.

3.21.3. Deve ser permitida a assinatura eletrénica dos Oficios Eletronicos, que poderdo ter sua
autenticidade validada no préprio Portal (site) da CVI.

3.21.4. Aos Oficios Eletrénicos devem ser disponibilizadas as funcionalidades previstas para os
demais documentos, como controle de protocolo, numeragao, autorias, assinaturas, tramitagao,
etc.

3.21.5. Para cada Oficio Eletrénico, devera apresentar todos os destinatarios ao qual o mesmo foi
enviado, contendo para cada destinatario no minimo: nome e e-mail, se foi entregue, se foi aberto,
quantas vezes foi aberto, quantos cliques tiveram no e-mail.

3.21.6. Caso o Oficio Eletronico ndo tenha sido entregue a qualquer destinatdrio, com vistas a
rapida identificacio de problemas e também a importdncia do efetivo funcionamento da
ferramenta, o sistema deverd apresentar individualmente o motivo, com os detalhes, com pelo
menos 0s seguintes cendrios: o e-mail ndo existe no servidor de destino; o e-mail de destino estd
cheio; o e-mail foi classificado como SPAM no servidor de destino. Também deverad apresentar
outras informacgd&es técnicas da entrega do e-mail como cédigos de erro, para facilitar a resolugao e
dar transparéncia do ocorrido.

3.21.7. Deve possuir recurso de geracdo automatica de Oficios, onde a geragdo destes nao
envolvera intervencdo de servidores para confeccdo. Apds a realizacdo de sessdes plenarias, o
sistema ird gerar automaticamente um Oficio eletrénico, com texto gerado automaticamente e
devera juntar ao mesmo uma ou mais proposi¢cdo aprovada. Assim que assinado, o mesmo devera
ser protocolado automaticamente pelo sistema. Deverd ter a possibilidade de remeter
automaticamente ou manualmente ao grupo do Poder Executivo, seja pelo sistema ou através da
integracao com aplicacdes externas, previstas neste edital.

3.21. DA COMUNICAGAO INTERNA

3.22.1. Deve permitir, a usudrios de todos os setores da Camara, a inclusdo de memorandos e/ou
correspondéncias internas, com opg¢ado de serem vinculadas ou ndo com matérias em tramitagao.
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Ao vincular com alguma matéria, o autor deve receber um aviso/comprovante e o registro deve
constar na tramitacdo da matéria. Deve possibilitar a inclusdo de arquivos em diversos formatos,
que podera ser visualizado por qualquer usudrio. Deve permitir a inclusdo de titulo, ementa e
texto. O titulo e a ementa irdo constar no Roteiro e Script da sessdo ou pauta das comissdes. Esta
atividade dependera de aceite/recebimento de um usudrio da CONTRATANTE, gerando
comprovante eletronico enviado ao autor da correspondéncia.

3.22.2. Deve possuir suporte para envio de oficios de comunicagbes internas/circulares destinada
a utilizacdo de comunicagdes a diversos setores ao mesmo tempo sobre assuntos de interesse.

3.22.3. As comunica¢des poderdo ser utilizadas para avisos de diversas naturezas, como: dar
conhecimento a assuntos recém-chegados na CVI; conhecimento sobre Portarias, Memorandos e
outros assuntos Interna corporativos; avisos sobre realizagdo de sessGes extraordinarias; avisos
sobre publica¢des de pautas; entre outros.

3.22.4. As comunicagOes poderao ser direcionadas a um ou mais grupos de trabalho, permitindo o
envio para varios destinatdrios ao mesmo tempo; sua utilizacdo é direcionada a quando ha
necessidade de dar conhecimento sobre processos ou assuntos.

3.22.5. Aos destinatdrios, facultar a visualizagdo do processo ao qual se refere, mesmo que este
ndo tenha tido acesso até entdo ou até o mesmo ndo tenha acesso por regras de acesso; também
facultar a confirmagdo de ‘ciéncia’ para que o remetente tenha o controle da ciéncia de todos os
setores envolvidos;

3.22.6. Deve possuir recursos para permitir o registro de visualizagdo das comunicacdes,
identificando com data e hora quais usuarios abriram as comunica¢des enviadas; Da mesma forma
identificar quem confirmou ciéncia sobre a comunicag¢do enviada;

3.22.7. Permitir o envio de comunica¢fes abertas a todos os usudrios de setores de destino ou
ainda, permitir o envio reservado, a um usuario em especifico. Por exemplo, quando o Presidente
precisa comunicar a Lideres ou Parlamentares sobre assuntos reservados apenas a estes;

3.22.8. Facultar aos emitentes requerer que os destinatdrios respondam com um ou mais
documentos. Como nos casos em que um setor Administrativo pode solicitar a diversos setores que
respondam com informacgdes sobre seus setores para fins da elabora¢do de relatérios ou outros
documentos destinados a 6rgdos externos ou externos de fiscalizagao.

3.22. DO PLENARIO

3.22.1. Deve permitir a gestdo de sessdes plenarias, contendo informacg&es gerais sobre as sessdes
que serdo realizadas, data e hora, presencas, publicidade na internet, permitindo a inclusdo de
todos os tipos de documentos a serem deliberados pelos parlamentares ou apenas para sua
apresentacdao. Bem como permitir a gestdo de sessOes ordinarias, extraordindrias, solenes e todas
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as demais previstas pelo regimento interno.

3.22.2. Deve ser totalmente integrado com o mddulo gestdo de processos legislativos,
reaproveitando cadastros e informacgdes ja existentes no sistema, dispensando a necessidade de
cadastros desnecessarios.

3.22.3. Deve possuir um painel para o operador gerenciar a sessdo e controlar as opgdes
disponibilizadas nos terminais dos vereadores.

3.22.4. Deve possuir um painel para o vereador interagir com suas a¢des junto a reunido.

3.22.5. Deve possuir um painel para o presidente fazer o acompanhamento da sessdo e seu voto
quando necessario; assim como, possuir teldo com contabilidade e descri¢do de votos, presencas e
resultados.

3.22.6. Deve controlar prazos para tramitacdo de todas as matérias tramitando na ordem do dia
ou em qualquer fase de aprecia¢do do plendrio, bem como os prazos diversos pertinentes ao rito
processual legislativo de analise das matérias.

3.22.7. Deve possuir geracdo de pauta automdtica dentro de um modelo de formatagao
padronizado para Pautas de SessGes Plenarias. Para isso, o sistema deve extrair informacdes dos
processos pautados para a sessdo e outros metadados vinculados, e realizar a montagem
automatica da pauta, necessitando apenas a revisdo e envio para assinatura do presidente.

3.22.8. Deve ainda, possuir suporte para a geracdo de pautas automaticas diferentes para sessdes
ordinarias e extraordinarias, entre outras, uma vez que os documentos possuem informacdes
distintas de acordo com o tipo da sessao.

3.22.9. Deve permitir gerar atas das sessGes automaticamente com base nas informac¢dées contidas
no diario, permitindo edi¢Ges caso necessario e deve estar disponivel no Portal Web.

3.22.10.As matérias incluidas em pauta deverdo ser dispostas conforme a previsdo regimental de
apreciacdo, permitindo a quebra da ordem de inser¢do em casos excepcionais e necessarios.

3.22.11.Deve possuir recursos para retificacdo de pautas, respeitando os seguintes critérios:
retificacdo total, com conteldo totalmente novo; retificagdo parcial, permitindo a edicdo do
conteldo anterior e exclusdo de pautas ja protocoladas.

3.22.12.Deve possuir recurso de matérias extra pauta, por meio da geracdo de uma pauta
complementar apenas com matérias em tempo incluidas na sessdo apds o protocolo da pauta. A
pauta complementar deve sempre ficar vinculada a pauta da sessao.
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3.22.13.Deve possuir automatizacdao da elaboracdo de pautas, adicionando automaticamente
proposicdes simples de maior volume nas sessdes, dispensando aos servidores responsaveis a
adicdo manual. Neste caso, todos os tipos de proposi¢ées simples aptas para inclusdo em pauta,
deverdo ser inseridas automaticamente.

3.22.14.Deve possuir sugestdo ou inclusdo automatica de matérias nas pautas de reuniGes de
acordo com a fase de tramitagdo da mesma. Por exemplo para um Projeto de Lei Ordinaria, quando
este estiver pendente da designa¢do de relatoria deve ser adicionado na pauta no momento
'Designacao de relatoria'. Contudo, quando este mesmo Projeto ja possuir Parecer do Relator, este
deverd ser adicionado automaticamente na pauta no momento destinado as matérias para
deliberacdo do Parecer dos Relatores.

3.22.15.Deve permitir aos servidores que apoiam o trabalho do expediente das sessdes plenarias, o
registro de fatos ocorridos em sessGes e juntar no sistema quaisquer outros documentos
necessarios ao assessoramento técnico do plenario.

3.22.16.Deve permitir a votacdo em sistema mesmo que os vereadores ndo disponham de
terminais para registro dos votos, nesse caso cabendo aos servidores designados o registro das
informacgdes dos resultados em tempo real durante a reunido, exibindo os resultados no teldo.

3.22.17.Deve possuir controle de pendéncias de processos na fase de apreciacdo do plenario com
suas devidas identificagdes do que é necessario proceder, para facil organizagao dos técnicos que
apoiam o trabalho no plenério.

3.22.18.Possuir o controle do registro de presencas de todos os parlamentares para que a Camara
possa emitir relatérios para os mais diversos fins de controle e também prestacdo de contas a
populagao.

3.22.19.Deve emitir relatérios completos sobre presencas de parlamentares, permitindo o registro
de faltas justificadas, auséncias, entre outros. Assim como, emitir extrato de votacgdo individual por
matérias para fins de anexagdo a integra dos processos.

3.22.20.Deve gerar automaticamente roteiro de falas do presidente, contendo as informagdes de
pauta e permitindo que possua informagdes extras como um roteiro a ser seguido pelo presidente.
Esse roteiro deve ser gerado a partir de matérias pautadas para sessdo e também outras
informacgdes. O roteiro deve ser gerado no formato A4 para impressao e deve estar no padrao de
documentos elaborados pela CVI.

3.22.21.Deve permitir a retirada de proposi¢cées da Pauta Regimental ou da Ordem do Dia,
conforme disposi¢Oes regimentais.
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3.22.22.Deve possuir recurso de registro de presenca do vereador nas sessdes de forma eletronica
pelos vereadores, gerando certiddo/extrato de presencga ou auséncia. Deve possuir recurso para
gestdo de quérum para abertura da sessdo. Deve estar disponivel no Portal Web.

3.22.23.Deve permitir a inser¢do no sistema de justificativas de auséncias dos vereadores as
sessdes, passar por revisdo do documento pelo setor competente da CONTRATANTE antes da
entrada no didrio, vinculagdo as atas das respectivas sessdes e disponibilizar no Portal Web a
presencga dos vereadores as sessdes e as justificativas de auséncia.

3.22.24.Deve permitir o gerenciamento do tempo dos partidos/blocos pela CONTRATANTE,
gerando automaticamente no diario o tempo dos partidos/blocos com os minutos de cada um,
fazendo o rodizio dos partidos diariamente. Deve permitir pular este tempo caso o vereador esteja
ausente ou ndo queira se manifestar.

3.22.25.Permitir a gestdo de uso do tempo de pronunciamentos dos vereadores com alertas visuais
e sonoros, bem como, permitir gestdo de pronunciamentos customizaveis e com atalhos de tempos
como: aparte, pronunciamentos, entre outros. Também permitir a exibicdo no teldo quem esta se
pronunciando, com a exibicdo de nome, foto e controle do tempo restante. Bem como, permitir a
inclusdo e controle do tempo de Autoridades e Publico em geral convidados para participar de
reunides.

3.22.26.Deve possuir recurso para a inscricdo, durante a sessdo, de manifestacdo dos vereadores,
como: discussdo das proposi¢oes, questdo de ordem, pela ordem, reclamacao, pelo tempo do lider
e aparte, entre outros, conforme disposicdes do Regimento Interno.

3.22.27.Deve realizar votacdo eletronica dos pareceres, projetos e demais proposi¢cdes, sendo a
votagdo realizada individualmente por cada vereador presente, mediante login no sistema com
validacdo através de usuario e senha, Pin numérico ou biometria.

3.22.28.Deve possuir recursos para votacdo em turno Unico, dois turnos, qudruns especiais. E,
gestdo de votagdo com maioria simples, qualificada ou absoluta.

3.22.29.Deve permitir customizacdo do tipo de votacdo/parecer com ajuste conforme as seguintes
dindmicas nas SessGes Plenarias: 12 Turno de Vota¢do — Projeto Aprovado com Parecer pela
aprovacao; 12 Turno de Votacdo — Projeto Aprovado com Parecer pela aprovacdao com Emenda
(Segue p Com. Leg.); 12 Turno de Votagdo — Projeto Aprovado com Parecer pela aprovagdo com
Substitutivo (Segue p Com. Leg.) 12 Turno de Votagdo — Projeto Rejeitado pela Maioria; 12 Turno de
Votacdo — Aprovado Parecer Contrario da Comissdo de Legislagdo — Projeto Arquivado; Turno Unico
de Votagdo - as mesmas opg¢des do 12 turno de votagdo; 22 Turno de Votagdo - Projeto Aprovado;
22 Turno de Votagao - Projeto Rejeitado. E demais encaminhamentos previstos no Regimento
Interno.
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3.22.30.Deve gerar extrato do resultado da votacdo de forma automatica e sem possibilidade de

interferéncia dos usudrios do sistema, sendo esse extrato inserido de forma automatica no
processo que esta sendo votado.

3.22.31.Deve permitir que o operador do sistema certifique no extrato de vota¢do o voto de
qualquer um dos vereadores caso ocorra algum problema técnico com algum dos dispositivos
eletronicos durante o processo de votagao.

3.22.32.0 sistema deve apresentar nas telas dos vereadores um lembrete de inscricdo na tribuna.

3.22.33.Deve permitir votacdo em destaque.

3.22.34.Deve permitir votacdo dindmica das matérias, permitindo que o operador/Presidente
possa escrever qualquer assunto e colocar em discussao e vota¢ao a qualquer momento.

3.22.35.Permitir que o operador encaminhe para votacao projetos que estejam sendo lidos
naguela sessao.

3.22.36.Deve permitir a anexagdo de documento para a declarag¢do de voto, conforme Regimento
Interno.

3.22.37.Deve permitir votacdo em bloco de proposi¢cées, gerando extrato individualizado em cada
proposicao.

3.22.38.Deve permitir a apresentacdo de emenda em Plenario enquanto a proposicdo estiver na
ordem do dia, e deve permitir a formacdo de Comissdo Geral com a observincia dos
procedimentos necessarios a aprovagao desta matéria nos termos do Regimento Interno. Caso seja
apresentado parecer de forma oral no ambito da Comissdo Geral, deve gerar uma Certiddo para
encaminhamento da conclus3o.

3.22.39.Deve possuir recursos para encaminhar para redagao final pela Comissdo de Legislacao,
entre a 12 e a 22 votagdo em Plendrio.

3.22.40.Deve possuir recursos para turno Unico de votagao, inclusive quando houver emenda,
permitindo, neste ultimo caso, a remessa da proposi¢cdo para o 6rgdo competente, para fins de
consolidacdo do texto/redacdo final.

3.22.41.Deve possuir mecanismos de controle para validagdo do quérum regimental previsto para
colocar uma matéria em deliberagdo e avisar a Presidéncia sobre falta de quérum para evitar falhas
No processo.

3.22.42.Permitir o gerenciamento de votacOes para todos os tipos de matérias, bem como
observando no minimo a possibilidade de gestdao de quérum padrdes, votagdes nominais, votos de
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desempate e qudruns minimos; permitir adicionar e remover livremente documentos previstos
para deliberacgdo eletronica a qualquer tempo durante a reuniao.

3.22.43.Possuir a possibilidade de deliberagcdo de matérias a qualquer instante durante a reunido,
mesmo estas existindo ou ndo previamente cadastradas no Sistema Legislativo e posteriormente
permitir que o resultado desta deliberagdo seja atribuido as referidas matérias automaticamente,
sem a necessidade de cadastro manual por parte dos servidores da Casa no sistema Legislativo,
assim como, preservando as informacdes de registro com data/hora real do voto de cada
parlamentar.

3.22.44.Permitir que o operador legislativo da sessdo altere o presidente mesmo com a votacao
aberta ou roteiro aberto.

3.22.45.Permitir identificar qual o presidente da reunido no momento, permitir alternancia de
presidentes durante as reunides e também informar aos vereadores qual o presidente no
momento; bem como permitir aos vereadores identificarem quais outros edis estdo participando
da sessdo no momento, mesmo que ndo estejam no mesmo local fisico.

3.22.46.Permitir ao parlamentar o acesso a integra de correspondéncias e documentos, para
analisar seu inteiro teor e ter a possibilidade de discutir sobre os mesmos. Permitir que cada
parlamentar possa consultar, para cada matéria incluida para discussdo e votacdo, todo seu
tramite, integras de documentos, bem como a integra do processo, devendo estas informacgdes
serem atualizadas em tempo real com os demais modulos do sistema, evitando 6nus a apreciagdo
de matérias.

3.22.47.Permitir a utilizagdo de tempo e identificacdo nos dispositivos dos vereadores e teldes de
personalidades e qualquer outra pessoa externa a Camara que faga uso da palavra; permitir a
liberacdo/bloqueio para uso de palavra na discussdo de matérias, registrando especificamente a
qual matéria esta se discutindo; permitir a realizacdo de apartes durante os pronunciamentos de
um vereador, ou seja, permitir que mais de um vereador utilizem a palavra ao mesmo tempo
durante discussdes.

3.22.48.Publicidade dos atos e registro automatico: Registrar informagdes e comunicar em tempo
real com demais mddulos do mesmo ambiente do sistema, sendo no minimo o sistema legislativo e
o portal web, para disponibilizar em tempo real as informacdes de deliberacdes para uso no
tramite do Processo Legislativo, bem como, a publicagdo no site para acompanhamento em tempo
real por parte da populagdo, da imprensa e demais interessados.

3.22.49.Registros para geragao de Atas automaticamente: Deve ter um registro completo de fatos
ocorridos durante a realizacdo das sessGes para fins de elaboracdo posterior das Atas,
sincronizando informagGes com o sistema Legislativo para permitir que a Ata seja confeccionada
automaticamente.
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3.22.50.0 sistema deve possuir suporte para as divisdes (partes) das reunides conforme previsto

no regimento interno, como, ordem do dia, matérias para designacdo de relatorias, convidados,
tribuna, etc. Os parlamentares devem ter acesso aos documentos destes momentos
separadamente.

3.22.51.0 sistema deve calcular automaticamente o resultado da deliberacdao, com base nos
preceitos regimentais, turno e quérum a que a matéria estd submetida a deliberagdo. O sistema
deverd calcular e apresentar claramente o resultado: Aprovado, Rejeitado, Empate para cada
matéria deliberada. A auséncia deste recurso pode acarretar a possibilidade de falhas e nulidade de
processos.

3.22.52.Permitir que ao término da sessdo, o operador tenha a prerrogativa de encaminhar os
projetos legislativos e executivos a Comissdo de Constituicdo e Justica (CCJ). As matérias serdo pré-
selecionadas para envio a CCJ por meio de caixas de sele¢do, cabendo ao operador conferir e
alterar a destinagdo em casos excepcionais. O envio sera realizado manualmente por comando do
operador, seja ao final da sessdo ou noutro dia.

3.22.53.Permitir que se oculte da tela de operacdo de sessao do legislativo as indicacdes.
3.22.54.Permitir que a sessdo possa ser cancelada e reiniciada.

3.22.55.A0 clicar em encerrar sessao colocar um aviso de confirmagao.

3.22.56.Possuir um botdo para exibir a tribuna em tela.

3.22.57.Possuir a funcionalidade de atualizacdo de Roteiro e Script do presidente na propria
ferramenta de operagdo. Sempre que o Roteiro e script forem alterados avisar na tela dos

vereadores.

3.22.58.Permitir realizar as seguintes operagdes com as proposi¢des: retirar, sobrestar, vistas,
iniciar leitura e iniciar votacgao.

3.23. DO PAINEL DE VOTAGAO ELETRONICA

3.24.1. Deve possuir painel de votagdo eletronica com template igual ao usado atualmente na CVI
onde serdo apresentadas informagdes diversas relacionadas as Sessoes.

3.24.2. Deve permitir a projecdo do painel de acompanhamento da reunido em multiplas telas
como videowall, datashow, projetor, tv ou similares, sendo estas conectadas a um notebook ou
computador com acesso a internet. Assim como, permitir o funcionamento total do médulo por
meio dos dispositivos: smartphones, tablets e notebooks sem a necessidade de teclados-pin para
os parlamentares.
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3.24.3. Deve possuir painel com display dos vereadores e o respectivo voto de cada um
(favor/contra/abstencdo/auséncia) com template igual ao usado atualmente na CVI.

3.24.4. Deve permitir e apresentar a votacao individualmente dos pareceres, projetos e demais
proposicoes.

3.24.5. Deve possuir recurso de contagem de votos para verificar se o projeto foi aprovado ou nao,
dependendo do tipo do projeto e do quérum, o qual podera ser qualificado.

3.24.6. Deve ser integrado a tramitacdo dos processos no sistema legislativo de forma
automatizada.

3.24.7. Deve apresentar os resultados das votacdes, discriminando o quantitativo de votos
favordveis, contrarios, abstengdes e auséncias. Deve apresentar a numeragdo, a autoria e a ementa
das proposi¢cdes em votagdo. Deve apresentar também cronGmetro para oradores e aparteantes,
reldgio digital, monitoracdo dos nomes e partidos dos parlamentares, legendas e mensagens
programaveis e recursos operacionais dedicados ao Presidente da reunido e ao operador do
sistema.

3.24.8. Deve permitir a exibi¢do total dos dados apurados no sistema através de qualquer display
que a CONTRATANTE possua.

3.24.9. Possuir a opgdo de funcionamento hibrida, ou seja, permitir que o médulo de votacdo seja
acessivel a Vereadores fora da estrutura fisica da CVI, por motivos de forga maior, como os
ocasionados pela pandemia de COVID-19 por exemplo.

3.24. DA CAMARA MIRIM

3.25.1. O sistema deverd permitir o gerenciamento do projeto da Camara Mirim, permitindo a
elaboracdo de proposicoes pelos vereadores mirins, tramitacdo das proposicdes, emissdao de
pareceres e votagdes, bem como portal na web préprio integrado.

3.25.2. Todos os dados, registros, cadastros e demais informacdes da Camara Mirim ndo poderdo
estar misturadas as informag¢des do sistema principal utilizado oficialmente pela Casa, evitando
conflitos de informacdes.

3.25.3. O sistema da Camara Mirim devera possuir todas as principais funcionalidades descritas
para os demais mddulos, com no minimo: acesso individual por gabinetes, grupos de trabalho,
gerenciamento de sessdes plendrias, assinatura digital de documentos, elaboragdo de proposituras
diversas, elaboracdo de pareceres e emissdo de oficios.

3.25.4. O projeto Camara Mirim devera possuir um portal préprio na internet, objetivando dar
publicidade aos trabalhos do projeto Camara Mirim. Deverd ser similar ao portal oficial da Camara
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e com as mesmas funcionalidades com no minimo: consultas de proposituras, histdricos de
tramitacdo de documentos, noticias dos vereadores mirins, pagina do vereador mirim, sessbes
realizadas, videos da transmissdao de sessdes mirins, histérico de presengas, relatdrios de votagoes,
composi¢cao da mesa.

3.25.5. Devera possuir médulo de votacdo eletrénica préprio com painel/teldo e deverd permitir a
votacdo e gerenciamento das sessGes da Camara Mirim.

3.25. DAS NECESSIDADES DO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

3.26.1. Deve permitir a elaboragdo, assinatura e remessa de processos pertinentes ao Poder
Executivo, como Projetos de Lei, Projetos de Emenda a Lei Organica, Vetos, Oficios entre outros.
Assegurando acesso as ferramentas de edi¢cdo de textos, assinaturas eletronicas ICPBrasil e outras
disponiveis no sistema para elaboracdo, assinatura e protocolo de documentos.

3.26.2. Deve permitir a recepgdo eletronica de Oficios que encaminham IndicagOes,
Requerimentos, Autdgrafos e outros documentos remetidos eletronicamente pela CVI, Gabinetes
Parlamentares ou outros setores da Camara. De igual forma, deve permitir a resposta de todos os
processos recebidos, de forma online e integrada aos processos e tramites do sistema, adicionando
registros das movimentagdes, nos processos e publicidade dos atos na internet.

3.26.3. Deve possuir integracdo entre a solucdo e o Sistema Eletronico de Informacg&es (SEl) para
troca de documentos e processos mediante integracdo. O Poder Executivo utilizard o SEl para
confeccdo dos documentos e estes serdo remetidos via integra¢do ao sistema utilizado na CVI. Da
mesma forma, o sistema utilizado na CVI devera enviar via integragdo ao SEl processos diversos,
mapeados e autorizados pelo Poder Executivo a serem abertos eletronicamente através da
comunicagdo entre os sistemas. Deve-se observar os preceitos e condi¢des descritos
especificamente no tépico destinado a essa integracdo no presente documento.

3.26. DA INTEGRACAO COM O SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGAO (SEI)

3.26.1. A CONTRATADA deverad realizar a integracdo entre o novo Sistema de Processo
administrativo e Legislativo com o Sistema Eletronico de Informacdo (SEI) Sistema Eletronico de
Informacgdes desenvolvido e fornecido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido e que serd
utilizado pelo Poder Executivo Municipal, implantando Webservice (WS) que permita enviar e
receber dados e/ou documentos que transitem entre os dois 6rgdos, normalizando as aplicagdes.

3.26.2. O transporte de dados ou documentos deve ser realizado via protocolo de comunicacdo
que garanta conexdo segura com autenticidade, confidencialidade e integridade.

3.26.3. Para a utilizacdo do WS deve haver autentica¢cdo do servi¢o. Os recebimentos e envios
devem gerar um registro de protocolo no sistema, contendo no minimo as seguintes informacdes:
data, hordrio, remetente, destinatdrio e usuarios responsaveis pelo protocolo.
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3.26.4. A CONTRATADA deve atender as especificacbes do manual de utilizacdo dos webservices
do SEI.

3.26.5. A integracdo com o SEl — Sistema Eletronico de InformacgGes devera compreender, pelo
menos, a recep¢do dos seguintes tipos de informagdes para abertura de novos processos ou
complementacdo de documentos em processos ja existentes:

3.26.5.1. Respostas de um processo existente na CVI: nimero de processos SEl, cédigo de
documento, ementa, arquivos em PDF, autor, anexos.

3.26.5.2. Abertura de novo processo na CVI: dados essenciais para abertura de novo processo,
como: numero de processos SEI, cddigo de documento, ementa, arquivos em PDF, autor, anexos.

3.26.6. A integracdo com o SEl — Sistema Eletronico de InformacgGes deverda compreender, pelo
menos, o envio dos seguintes tipos de informac¢des para abertura de novos processos no SEl de
destino:

3.26.6.1. Abertura de novo processo no SEI de destino: abrir novos processos conforme cédigos de
processos disponibilizados pela entidade de destino; enviar arquivos para o processo no SEl de

destino.

3.26.6.2. Atualizagdo de documentos em processos ja criados no SEI de destino: enviar arquivos
para atualizacdo de processos ja abertos no SEl de destino.

3.26.6.3. Registrar protocolos de envio e recebimento no SEI de destino na linha do tempo dos
processos enviados.

4. DA FORMA DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1. DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

4.1.1. O servico de Suporte Técnico: consiste no suporte técnico de atendimento normal pela
empresa CONTRATADA para dirimir duvidas relacionadas aos sistemas do processo legislativo e

administrativo e manutencao corretiva e legal.

4.1.2. Manutengao: Consiste nas Categorias de Manutencdao Corretiva, Manutencdo Legal e
Manutenc¢ao Evolutiva.

4.1.3. Manutencgao Corretiva: Consiste nas manutengdes realizadas para a solu¢ao de problemas
técnicos que atrapalhem o pleno funcionamento do sistema;

4.1.4. Manutengdo Legal: Consiste nas manutengdes realizadas provenientes de parametrizagdes
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das atividades legislativas e administrativas e mudancas na legislacdo, que tenham impacto nas
funcionalidades/ferramentas do sistema.

4.1.5. Manutencdo Evolutiva: Consiste na implementacdo de melhorias e/ou otimizacdo de uma
determinada fungdo ou conjunto de fung¢des do sistema;

4.1.6. O servico de suporte técnico de atendimento normal integra o valor mensal a ser pago ao
final de cada periodo pela locagdo do sistema.

4.1.7. O suporte técnico podera ser prestado de forma remota via chamado, telefone, e-mail,
servico de mensagens instantaneas ou webconferéncia, mediante aquiescéncia da CONTRATANTE,
sem que haja por parte desta a necessidade de adquirir qualquer outra solugdo para este fim. Nao
havendo a solucdo do problema por meio das formas anteriormente previstas, poderd a
CONTRATANTE requisitar a presenca in loco de um profissional da CONTRATADA, sem Onus para a
CONTRATANTE.

4.1.8. A CONTRATADA deve disponibilizar atendimento no hordrio do expediente da
CONTRATANTE, que atualmente é de segunda a sexta-feira, das 08h as 19h, podendo haver
necessidade em dias e hordrios especiais previamente informados, como por exemplo, nas Sessdes
de Posse do Prefeito e dos Vereadores e SessGes Extraordinarias e reuniGes de Comissdes
Extraordinarias.

4.1.9. A CONTRATADA deverda encaminhar a CONTRATANTE documento informando todos os
procedimentos e numeros de contato e enderecos de e-mail necessdrios para abertura de
chamados de suporte técnico em até 10 (dez) dias uteis contados do recebimento da ordem de
servigo.

4.1.10. A CONTRATADA deverd manter todos os enderecos de correspondéncia; telefones, etc.
atualizados durante toda a vigéncia do contrato.

4.1.11. As solicitagbes enquadradas no atendimento do servico de suporte técnico serao prestadas
nas seguintes condi¢des:

4,1.11.1. Esclarecimento de duvidas surgidas pelo usuario da CONTRATANTE sobre o
funcionamento da solucdo, através de qualquer meio de comunicacdo;

4,1.11.2. As novas versGes ou atualizacbes referentes as manutencdes corretivas ou
manutencdes legais da solugdo, liberadas de forma automatizada pela CONTRATADA, e colocadas a
disposicdo da CONTRATANTE, sem 6nus adicional;

4.1.11.3. A CONTRATADA deve informar as alteragbes e manutengdes realizadas em carater
legal, corretiva, etc., de forma separada das alteragdes solicitadas como melhoria utilizando horas
especiais. Ambas devem ser listadas mediante release notes na ocasido da liberagado das versdes;

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 62 de 113



ey ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

4,1.11.4. Manutencdo aos trabalhos que se fizerem necessarios ao desenvolvimento e ao bom
funcionamento da solugdo, como acertos na base de dados, excluindo-se todo e qualquer
treinamento e/ou capacitacdo técnica de pessoal que tenha carater especifico;

4.1.11.5. Correc¢do de falhas durante o processamento com mensagens emitidas sem que o
usuario possa resolver por si, ou por falta de funcionalidades;

4.1.11.6. Dificuldades dos usudrios por auséncia de orientacdio da CONTRATADA apds novas
implementacgdes realizadas na solucao;

4,1.11.7. Outras ocorréncias em que se comprove a impossibilidade do usuario resolver a
pendéncia sozinho sem o auxilio do suporte em decorréncia de deficiéncias do sistema, do wiki ou
da ajuda constante no sistema;

4.1.11.8. Acompanhamento durante a vigéncia do contrato para alinhamento do emprego das
parametrizacdes e funcionalidades da solucgdo;

4,1.11.9. A CONTRATADA deverd disponibilizar todo o histérico de chamados sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, especialmente no final do contrato;

4.1.12. Todos os chamados devem ser registrados e apresentados em RELATORIO MENSAL DE
SUPORTE TECNICO, cujo modelo sera previamente definido pelos FISCALIZADORES, observando-se
que deverd constar no minimo: o nimero do chamado, data do chamado, dados gerais do
chamado, situa¢do do chamado, nome do técnico responsavel pelo atendimento do chamado,
nome do usuario que abriu o chamado, horario de inicio, horario de término do atendimento,
descricdo do problema relatado pela CONTRATANTE, descricdo do problema identificado pela
CONTRATADA com indicagdo da solugdo e nivel do Acordo de Servico (SLA).

4.1.13. Deverado ser disponibilizadas formas de o usudrio visualizar o histérico dos seus chamados
e acompanhar o status. A resposta de cada problema registrado deve ser comunicada ao usuario
que abriu o chamado.

4.1.14. A CONTRATADA devera registrar protocolo da abertura dos chamados (numero do
chamado) com a finalidade de cumprir os prazos do acordo de nivel de servigo previstos.

4.1.15. Os chamados de solicitagdo de suporte técnico poderdo ser realizados por qualquer
usuario da solugao;

4.1.16. As libera¢des de novas versdes ou atualizagdes referentes as manutengdes corretivas ou
manutencdes legais devem ser pré-agendadas com a CONTRATANTE, e devem seguir um plano de
atualiza¢do tecnolégica continuada, com no minimo os seguintes procedimentos: realizagdo de
backup da solugdo imediatamente antes da atualizacdo, realizacdao da atualizacdo e realizacdo de
testes. Em caso de falha de atualizagdo, a CONTRATADA deve efetuar a restauragdo do ponto
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anterior de forma a garantir a continuidade do servico, e disponibilizar comunicados na

inicializacdo do sistema aos usuarios, apds as atualizagdes, informando quais os recursos
desenvolvidos para a nova versao.

4.2. DA IMPLANTAGAO
4.2.1. A implantagdo compreende as configuragdes e customizagdes necessarias para a devida

implantagdo com sucesso de toda a solugdo; a conversdo/migracdo de dados dos sistemas legados;
e, ainda, a operacgao assistida, no caso, com duracdo de 05 dias para os processos administrativos e

de 10 dias para os processos legislativos, com o objetivo de guiar os usuarios para o uso otimizado

das funcionalidades do sistema.

4.2.2. Em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da ordem de servigo, a CONTRATADA
deve elaborar um cronograma de atividades do projeto de implantagdo que deve ser aprovado pela
fiscalizagdo da CONTRATANTE.

4.2.3. A CONTRATADA deve realizar pelo menos as seguintes reunides com a CONTRATANTE, sem
prejuizo das demais atividades previstas no cronograma do projeto:

4.2.3.1. Reunido de kick-off do projeto antes do inicio das atividades em até 10 (dez) dias corridos
contados do recebimento da ordem de servico;

4.2.3.2. Reunides semanais de andamento do processo de implantacdo (conversdo, customizacéo,
migracdo etc.);

4.2.3.3. Reunido para formalizacdo de acordo de transi¢do entre o sistema novo e antigo;

4.2.3.4. Reunido de entrega e aceite final.

4.2.4, A CONTRATADA serd responsavel pela implantacdo e configuracdo de todos os recursos
necessarios para o pleno funcionamento da nova solugao.

4.2.5. A CONTRATADA deve realizar testes documentados em todas as customizacdes e
parametrizagdes realizadas para atender o processo legislativo e administrativo da CONTRATANTE.

4.2.6. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte presencial na sede da CONTRATANTE
durante todo o processo de levantamento para implantagao, customizag¢ao, parametrizacdo e
outras tarefas que a CONTRATANTE julgar necessario. O suporte on-line, em carater de excecdo e
sem prejuizo aos resultados da implantacdo, poderd ser aprovado pelos FISCALIZADORES da
CONTRATANTE.

4.2.7. Durante a implantacdo da solucdo, a CONTRATADA deve realizar o mapeamento e a
documentagdo de todos os fluxos dos processos legislativo e administrativo da CONTRATANTE,
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contemplando todos os tipos de matérias legislativas e ritos processuais, conforme Regimento
Interno, desde a concepgdo de cada matéria e ou documento até a publicacdo e/ou arquivamento,
mantendo facil acesso e visualizacdo os status de tramitacdo de todos os fluxos, garantindo a
aderéncia do sistema ao Regimento Interno.

4.2.8. A implantacdo é compreendida pelas seguintes atividades: mapeamento de fluxos dos
processos legislativos e administrativos, configuragdes de todos os processos no sistema,
parametrizagdes de prazos, tipos de documento, regras de assinaturas, modelos de documentos,
cadastro de usudrios e grupos de usuarios com respectivos niveis de acesso, gera¢do e cadastro de
certificados privados e/ou cadastro de certificados ICP Brasil, conversdo/migracdo de dados de
sistemas legados em andamento na solu¢dao da CONTRATADA.

4.2.9. O mapeamento dos processos legislativos e administrativos deve ser realizado
presencialmente na sede da Camara de vereadores de Itajai.

4.2.10. A documentacdao prevista no item anterior deve ser produzida em arquivo digital
(Formatos aceitaveis: MSWord, HTML-CSS, WIKI ou similares) e disponibilizada para a
CONTRATANTE. Deve conter no minimo: conceitos e definicbes das matérias, ilustragdes,
fluxogramas, infograficos, estrutura de indexa¢do para navegac¢ao pelo documento, entre outros
elementos de diagramac¢do que torne facil a compreensdo dos fluxos do processo legislativo da
CONTRATANTE. O formato e o conteldo da documentacdo deverdo ser aprovados pela
CONTRATANTE.

4.3. CONVERSAO E MIGRAGAO DE DADOS
4.3.1. A CONTRATADA devera realizar a conversdo da base de dados do sistema de Processo
Legislativo existente na CONTRATANTE, sem nenhuma perda de dados, contemplando todos os

dados existentes.

4.3.2. A CONTRATADA devera realizar a conversdao de documentos ja digitalizados em posse da
CONTRATANTE e disponibiliza-los no novo sistema.

4.3.3. Antes do processo de migracdo, a CONTRATADA devera apresentar formalmente a lista dos
dados, bem como a lista de tabelas, campos e indices que serdao migrados.

4.3.4. Apbs o processo de migracdo, a CONTRATADA deverd apresentar formalmente relatdrio
com detalhes dos dados migrados, bem como relatério com detalhes sobre a instalacdo como

servidor escolhido, local, senhas para acesso e dependéncias externas.

43.5. O(s) relatério(s) mencionado(s) no item anterior integrard(3o0) o RELATORIO DE
IMPLANTACAO.

4.3.6. A CONTRATADA deve realizar a conversdao e migra¢cdao do banco de dados mantendo a
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consisténcia dos dados.

4.4. DO SERVICO DE CAPACITAGAO INICIAL

4.4.1. Capacitagdo Inicial: consiste em capacitar os usudrios internos da CONTRATANTE para
correta utilizacdo da solugdo durante a implantacao.

4.4.2. A CONTRATADA deverd realizar o servico de CAPACITACAO INICIAL na sede da
CONTRATANTE para instruir os usuarios sobre a utilizacdo e funcionalidades do sistema.

443, O total de horas de capacitacdo inicial é estimado em 60 horas para os processos
legislativos e 40 horas para os processos administrativos.

4.4.4, As horas estimadas da capacitacdo inicial (60 horas) para o processo legislativo e (40 horas)
para os processos administrativos, ndo estdo inclusas nas horas anuais estimadas para treinamento
(100 horas).

4.4.5. A capacitacdo se dara de forma presencial, conforme plano a seguir:

I. Estimativa de 08 horas, capacitacdo inicial coletiva, processos legislativos, no
plenadrio da Camara De vereadores de Itajai. O nimero estimado de usudrios que
necessitardo dessa capacitacdo inicial coletiva é de 130 servidores.

II. Estimativa de 08 horas, capacitac¢ao inicial coletiva, processos administrativos, no
plenadrio da Camara De vereadores de Itajai. O nimero estimado de usudrios que
necessitardo dessa capacitacdo inicial coletiva é de 200 servidores.

lll. Estimativa de 08 horas de capacitacdo VIP destinada Secretaria Legislativa: grupo
estimado de 11 usuarios.

IV. Estimativa de 40 horas de capacitagao VIP, processos legislativos, dividido para 17
Gabinetes de Vereadores: até 03 usudrios por gabinete e previsdao de 02 horas de
treinamento. Obs: 02 horas excedentes serao aplicadas a casos especiais.

V. Estimativa de 04 horas de capacitac¢do inicial processos legislativos destinados a
Divisdo de Tecnologia da Informacgao: grupo estimado de 02 usudrios;

VI. Estimativa de 18 horas de capacitacao VIP, processos administrativos, destinada as
diretorias, secretarias e procuradoria da CVI: grupo estimado de 15 usudrios.

VII. Estimativa de 04 horas de capacitagao inicial processos administrativos destinados
a Divisdo de Tecnologia da Informacdo: grupo estimado de 03 usuarios;
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4.4.6. O servico de capacitacdo inicial devera iniciar em data a ser previamente informada aos

FISCALIZADORES, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos contados da conclusdo do conjunto das
seguintes atividades/servicos: configuracdes, customizagdes, conversdo/migracdo dos dados dos
sistemas.

4.4.7. Concluido o servico de capacitacdo inicial, a CONTRATADA devera emitir RELATORIO de
CAPACITACAO INICIAL, de acordo com o modelo previamente definido pelos FISCALIZADORES,
observando-se que devera conter minimamente e no que couber: descricdo dos servigos;
identificacdo e qualificacdo dos profissionais que realizaram o servigo; datas de realizagdo;
quantidade de horas utilizadas; valor unitario; valor total. O relatério deverd ser assinado pela
CONTRATADA e pelos FISCALIZADORES.

4.5. DO ATENDIMENTO ESPECIAL

4.5.1. Servigos de Atendimento Especial: consistem no atendimento pela empresa CONTRATADA
para manutencdo evolutiva e desenvolvimento de novas funcionalidades.

4.5.2. Manutencdo Evolutiva: Consiste na implementacdo de melhorias e/ou otimizacdo de uma
determinada fung¢do ou conjunto de fung¢des da solugao.

4.5.3. Desenvolvimento de Novas Funcionalidades: Consiste no desenvolvimento de novas
funcionalidades/ferramentas no sistema, objetivando atender as especificidades da Casa no
cumprimento de suas atividades ou da eficiéncia de gestao.

45.4, Aplica-se aos servicos de atendimento especial (horas técnicas) o valor unitario da hora, a
ser pago conforme o total de horas requisitadas pela CONTRATANTE e efetivamente cumpridas
pela CONTRATADA.

4.55. O servico de atendimento especial (horas técnicas especiais), correspondente a
manutencdo evolutiva e ao desenvolvimento de novas funcionalidades, se dard na sede da
CONTRATADA, ou, sendo necessario, na sede da CONTRATANTE.

4.5.6. As solicitagdes enquadradas no atendimento especial, objeto de acordo entre as partes,
serdo prestadas nas seguintes condigoes:

I. Para os servicos de manutengao evolutiva;
Il. Para os servicos de desenvolvimento de novas funcionalidades;

IIl. A CONTRATADA deve realizar, previamente, um levantamento de requisitos (funcionais e
ndo funcionais) e andlise das regras de negdcio e apresentar um projeto do respectivo
servigo contendo as especificacdes e a quantidade de horas necessarias.

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 67 de 113



ey ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

IV. Para os servicos que envolvam programacdo, a CONTRATADA deve apresentar,
previamente, o projeto de Engenharia de Software conforme modelo definido pela Diretoria
de Tecnologia da Informagdo da CONTRATANTE.

V. Os servigos de atendimento especial (horas técnicas especiais) serdo prestados mediante
solicitacdo expressa da CONTRATANTE. A CONTRATADA deverd estimar a quantidade de
horas a serem utilizadas em cada execu¢do, sendo que os trabalhos serdao desenvolvidos
pela CONTRATADA somente apds a autorizacao expressa da CONTRATANTE. As horas serdo
pagas de acordo com o servigo efetivamente realizado.

VI. A quantidade de horas técnicas especiais especificada neste Termo de Referéncia é
estimada, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre o pagamento de horas
excedentes ndo solicitadas ou efetivamente ndo utilizadas pela CONTRATANTE, até o
término da vigéncia deste contrato

457. A CONTRATADA deverd apresentar os projetos referentes a manutengdo
evolutiva/desenvolvimento de novas funcionalidades em até 15 (Quinze) dias corridos a partir da
solicitacdo da CONTRATANTE.

4.5.8. As execucdes dos projetos aprovados referentes a manutencgdo evolutiva/desenvolvimento
de novas funcionalidades deverao observar os prazos estabelecidos no referido projeto.

45.9. Os prazos mencionados nos itens 4.6.7 e 4.6.8 poderdo ser prorrogados, se necessario, a
critério da CONTRATANTE.

4.5.10. As liberagdes de novas funcionalidades ou de manutengdo evolutiva devem ser pré-
agendadas com a CONTRATANTE e devem seguir um plano de deployment continuado com no
minimo: realizacdo de backup da solucdo imediatamente antes da atualizagdo, realizacdo da
atualizacdo e de testes. Em caso de falha de atualizacdo, a CONTRATADA deve efetuar a
restauracdo do ponto anterior de forma a garantir a continuidade do servico e disponibilizar
comunicados na inicializagdo do sistema aos usudrios, apds as atualiza¢des, informando quais os
recursos desenvolvidos na nova versao.

4.5.11. Finalizado o servico de atendimento especial, a CONTRATADA emitirda RELATORIO DE
ATENDIMENTO ESPECIAL, cujo modelo sera previamente definido pelos FISCALIZADORES,
observando-se que deverd conter minimamente e no que couber, a descricdo do servigo,
qguantidade de horas, indicagdo e qualificagdo dos profissionais que realizaram o servico,
datas/periodos da realizagdo do servigo, valor unitario e valor total. O relatério devera ser assinado
pela CONTRATADA e pelos FISCALIZADORES e acompanhara o Termo de Recebimento Definitivo.

4.6. DO SERVICO DE TREINAMENTO

4.6.1. Treinamento: consiste em treinar os usuarios mediante necessidade e requerimento da
CONTRATANTE.
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4.6.2. A CONTRATADA deve apresentar um plano de treinamento para atender todas as areas

usuarias de forma a gerar grupos de treinamentos de acordo com as permissdes concedidas ao
grupo de usuario para a completa realizagao do seu trabalho.

4.6.3. A CONTRATADA devera apresentar o plano de treinamento em até 10 (dez) dias corridos a
partir da solicitacdo da CONTRATANTE.

4.6.4. As execu¢bes dos planos de treinamento aprovados deverdao observar os prazos
estabelecidos nos referidos planos.

4.6.5. Os prazos mencionados nos itens 4.7.4 e 4.7.5 poderdo ser prorrogados, se necessario, a
critério da CONTRATANTE.

4.6.6. A CONTRATADA deve disponibilizar, no minimo, 2 (dois) funcionarios, simultaneamente, e
devidamente qualificados, para o treinamento.

4.6.7. A CONTRATADA deve disponibilizar um wiki ou uma midia digital similar para consulta e
aprendizado dos usuarios sobre o sistema.

4.6.8. Na ocasido da formalizagdo do contrato, a CONTRATADA fard a transferéncia de
conhecimento sobre o uso da solugao.

4.6.9. Mediante necessidade da CONTRATANTE, a CONTRATADA criara cronograma e contetdo
de treinamento aos usudrios das areas de negdcio que eventualmente necessitem de instrucdo
prévia para operagdo do sistema.

4.6.10. A quantidade de horas de treinamento especificada neste Termo de Referéncia é estimada,
ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre o pagamento de horas excedentes nao
solicitadas ou efetivamente ndo utilizadas pela CONTRATANTE, até o término da vigéncia deste
contrato.

4.6.11. Concluido o servigo de treinamento em acordo com o plano previamente aprovado pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd emitir RELATORIO de TREINAMENTO, de acordo com o
modelo previamente definido pelos FISCALIZADORES, observando-se que devera conter
minimamente e no que couber: descricio dos servicos; identificagdo e qualificagdo dos
profissionais que realizaram o servico; datas de realizagdo; quantidade de horas utilizadas; valor
unitario; valor total. O relatdrio devera ser assinado pela CONTRATADA e pelos FISCALIZADORES.

5. DA CONCLUSAO DOS SERVICOS E OUTROS ACORDOS

5.1. A CONTRATADA devera nomear, no minimo, um preposto em até 10 (dez) dias Uteis
contados da ordem de servico.
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5.2. A(s) nomeacdo(des) do(s) preposto(s) podera(do) ser realizada(s) por apresentacdo de
carta de preposto ou documento similar e deverd conter, no minimo, as seguintes informacdes
do(s) indicado(s): nome; fungdo; CPF; endereco eletrénico e nimero de telefone.

5.3. A(s) nomeacgdo(bes) poderd(do) ser encaminhadas para a CONTRATANTE por e-mail.

5.4. Em caso de substituicdo de preposto, a CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE
em até 10 (dez) dias Uteis a partir da data de realizagdo da troca.

5.5. Em até 2 (dois) dias Uteis, antes do inicio da prestagdo de servigo que implique na presenca
de colaboradores da CONTRATADA nas dependéncias da Camara de Vereadores, deverad ser
fornecido para o departamento de Contratos, o(s) nome(s) e funcdo(des) do(s) integrante(s) da(s)
equipe(s) que executara(ado) o(s) servigo(s).

5.6. A nominata prevista no item anterior deverd ser acompanhada de cépia de documento
gue comprove o vinculo do colaborador com a CONTRATADA.

5.7. Sdo documentos habeis para a comprovacdo de vinculo: CTPS; contrato de prestagdo de
servigos e contrato social da empresa.

5.8. Nominata e cépia dos documentos poderdo ser encaminhadas para a CONTRATANTE por
e-mail.

5.9. Em até 120 (cento e vinte) dias corridos, contados do recebimento da ordem de servico, a
CONTRATADA devera concluir parcialmente o servico de implantagdo e de capacitacdo inicial,
observando-se:

I.As atividades de implantacdo que deverdo estar concluidas no prazo mencionado em 5.9
sdo: mapeamento de fluxos dos processos legislativos e administrativos, configuragdes de
todos os processos no sistema, parametrizacdes de prazos, tipos de documento, regras de
assinaturas, modelos de documentos, cadastro de usudrios e grupos de usudrios com
respectivos niveis de acesso, geracdo e cadastro de certificados privados e/ou cadastro de
certificados ICP Brasil, conversdo/migracdo de dados de sistemas legados;

Il.Concluido parcialmente o servigo de implantagdo conforme a relagdo de atividades dispostas
em 5.9-1., a CONTRATADA iniciard a capacitacdo inicial em até 10 (dez) dias corridos, sendo a
data fixada para o inicio previamente informada aos FISCALIZADORES

I11.0 prazo mencionado no item 5.9 podera ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias corridos,
mediante requerimento justificado da CONTRATADA e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;

IV.Todo procedimento deverd ocorrer de forma paralela ao sistema em uso até que o novo
sistema em implantagdo esteja pronto para operagao.
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O prazo maximo para a conclusdo integral do servico de implantagdo é de 180 (cento e

oitenta) dias corridos, contados do recebimento da ordem de servigo, observadas as atividades e

prazos ja previstos em 5.9, e ainda:

I.Dentro do prazo mencionado em 5.10, os projetos deverdo ser migrados e disponibilizados

no sistema.

II.Dentro do prazo mencionado em 5.10, deverd ser realizada a opera¢do assistida, com

duracdo de 10 dias Uteis para o legislativo e 05 dias Uteis para o administrativo, cuja a data

de inicio devera ocorrer em até 10 (dez) dias corridos apds a conclusdo da capacitagdo inicial

e devera ser previamente informada aos FISCALIZADORES.

5.11.

Obs 01: A data de inicio da operacédo assistida € o marco inicial para fins de pagamento das

prestacdes mensais relativas a locacdo de sistema de processo administrativo e legislativo

eletrénico em nuvem e suporte técnico (item 01).

5.12.

Obs 02: A conclusdo do servico de implantacdo requer a finalizacdo de todas as atividades

previstas: configuragdes, customizagdes, conversdo/migragdo de dados de sistemas legados (todos

0s projetos e proposi¢cdes deverdo estar disponibilizados no sistema) e operagdo assistida.

5.13.

Para os Servicos de Atendimento Normal,

criados os chamados por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera cumprir o Acordo de Nivel de Servico (Service Level
Agreement), conforme segue:

Prazo de Prazo de
Prazo de lucdio d lucs
solugdo de solucdo
Nivel de . Disponibilidade resposta g . g
L. Descri¢cdo do problema contorno definitiva e
prioridade do contrato de ~
(solugdo fechamento
chamado L.
provisdria) do chamado
Servigo nterrompido 8:00 3s 19:00 e
S3o itens que demandam sempre que
solu¢do imediata para houver 2 horas apés
URGENTE | resolver —uma  falha atividades 10 minutos | abertura do 7 dias
impeditiva que impacte a legislativas chamado corridos
utilizacdo do sistema e | (Previamente
nas atividades | infomadas pela
legislativas. cvi)
Servigo degradado efou | 8:00as19:00e 12 horas
ALTO oscilando sempre que h apds 10 dias
ora
S3o it fund tai houver abertura do corridos
do itens fundamentais atividades chamado
para a utilizacdo do legislativas
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sistema. H4 uma perda
de servigo, no entanto, a
operagdo pode continuar
de forma restrita,
permitindo, ainda assim,
a continuacgao das

atividades legislativas.

(previamente
infomadas pela
CVvI)

Servigo estavel 01

Sao itens que sao
complementares e nao

8:00 as 19:00 e

essenciais ao sempre que
funcionamento da houver 24 horas
, 5 : atividades apos 15 dias

MEDIO solucdo. Ha uma viHas 2 horas p :
pequena perda de legislativas abertura do corridos
servico e o impacto é | (previamente chamado
uma incoveniéncia pois | infomadas pela
existe uma forma cvi)
alternativa para realizar a
fungdo desejada.
Servigo estavel 02 8:00 s 19:00 e
S3o itens de baixo sémpre que
impacto nas atividades houver 48 horas

BAIXO normais, cujo tempo atlyldafjes 24 horas apos 30 <?I|as
para solugdo nio legislativas abertura do corridos
compromete o | (previamente chamado

atendimento pleno das
rotinas legislativas.

infomadas pela
cvi)

5.14. O nivel de prioridade podera, em cada chamado, ser indicado pelo usuario, devendo ser

moderado e classificado pela CONTRATADA para inicio imediato do atendimento do chamado.

5.15. Se houver necessidade, a CONTRATANTE podera contestar a classificacdo de prioridade

adotada pela CONTRATADA.

5.16. Para os Servicos de Atendimento Especial a CONTRATADA devera apresentar um

cronograma de entrega, o qual serd analisado e aprovado pela CONTRATANTE.

6. DA TRANSICAO CONTRATUAL

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
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6.1. A propriedade intelectual sobre os dados contidos no banco de dados é de dominio exclusivo
da CONTRATANTE

DA TRANSIGAO INICIAL

6.2. Serad realizada transicdo inicial, a fim de preparar a CONTRATADA a assumir integralmente as
obrigacdes advindas com o contrato, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, sendo esta etapa
baseada em reunides e repasse de conhecimentos especificos relativos as solugdes existentes.

DA TRANSICAO FINAL

6.3. E de responsabilidade da CONTRATADA, ao final do contrato, o repasse bem-sucedido de
todas as informagGes necessdrias para a continuidade dos servigos pela CONTRATANTE ou empresa
por ela designada.

DO ACORDO DE TRANSICAO CONTRATUAL

6.4. A CONTRATADA, desde ji, compromete-se a facilitar e auxiliar, mediante solicitacdo da
CONTRATANTE, a migracdo dos dados de propriedade da CONTRATANTE apds o término do
presente contrato, para eventual novo sistema oriundo de nova licitagdo ocorrida que venha
substituir o atual sistema legislativo.

6.5. A acdo em contrario, detectada pela CONTRATANTE, caracteriza ma-fé, sujeitando a
CONTRATADA as sancdes legais decorrentes de seu descumprimento.

6.6. E vedado 3 CONTRATADA modificar os dados internos do sistema, inclusive senhas de usuério,
sem a anuéncia da CONTRATANTE.

6.7. A CONTRATADA compromete-se a nao inserir backdoors ou quaisquer outras rotinas
maliciosas destinadas ao controle remoto ou efetivagdo de danos aos aplicativos ou sistemas
operacionais da CONTRATANTE.

7. DA TRANSICAO CONTRATUAL

7.1. A CONTRATADA se compromete a ndo revelar quaisquer informagdes sensiveis, confidenciais,
de aspecto estratégico ou que possam causar danos a imagem da CONTRATANTE, sob pena de
multa e rescisdo contratual.

7.2. A CONTRATADA assegurara o emprego das melhores praticas de Seguranca da Informacdo
para que todos processos informacionais relativos a atividade legislativa sejam absolutamente
invioldveis.

7.3. A CONTRATADA garante que ndo existem quaisquer cddigos inseridos no sistema que
permitam a manipulacdo das informacdes.
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7.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar auditoria e pericia no sistema e nos codigos-

fonte sempre que julgar necessario.

8. GESTAO DO CONTRATO, MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. Gestdo e fiscalizacdo

8.1.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgdo total ou parcial.

8.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.1.3. As comunicagdes entre a Camara e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.1.4. A Camara de Vereadores de Itajai poderd convocar representante da empresa para adogdo
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.1.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Camara poderad convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizagdo, que conterd informagGes acerca das obrigagGes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

8.1.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, conforme o que determina a Lei n? 14.133/2021, no caput do seu
artigo 117. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Camara de Vereadores de Itajai.

8.1.6.1. O fiscal anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados, conforme o que dispde o artigo 117, §12 da Lei n?
14.133/2021.

8.1.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagGes para a corre¢do da execuc¢ao do contrato, determinando prazo para a corregao.
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8.1.6.3. O fiscal informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

8.1.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.1.6.5. O fiscal comunicard o gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

8.1.7. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutenc¢do das condi¢Ges de habilitagdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
€aso necessario.

8.1.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

8.1.8. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbGes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

8.1.8.1. O gestor do contrato acompanharda a manutencdo das condicGes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo norma da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos contratuais.

8.1.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.1.8.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatdério da avaliagao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacBes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.1.8.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢cdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata
o artigo 158 da Lei n? 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.
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8.1.9. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou prorrogacgao
contratual.

8.1.10. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgédo
dos objetivos que tenham justificado a contrata¢do e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Camara de Vereadores de Itajai.

8.2. Recebimento do objeto

8.2.1. O objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico.

8.2.2. O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisdrio, quando em descordo com as especificagdes constante no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser executado novamente no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificacdo
da Camara de Vereadores de Itajai, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas.

8.2.3. O recebimento definitivo dar-se-a por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente mediante termo detalhado que comprove atendimento das exigéncias contratuais, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente.

8.2.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.2.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do artigo 143 da Lei n2 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.2.6. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Cadmara
durante a analise prévia a liquida¢do de despesa, ndo sera computado para os fins de recebimento
definitivo.

8.2.7. 0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.
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8.3. Liguidacdo

8.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 05
(cinco) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo.

8.3.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, no caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do artigo 75 da Lei n® 14.133/2021.

8.3.2. Parafins de liquida¢do, o setor competente deverad verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

b) a data de emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar;

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis;

g) retencdo do Imposto de Renda, com excecdo das dispensas previstas na legislagdo em vigor .

8.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovac¢ao da regularizagao,
sem Onus a Camara.

8.3.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no artigo 68 da Lei n2 14.133/2021.

8.3.5. A administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencgdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagcdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

8.3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

8.3.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
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que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.3.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.3.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao

SICAF.

8.4. Prazo de pagamento

8.4.1. 0O pagamento serd efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados da finalizagdo
da liquidagdo da despesa, conforme descrito no item anterior.

8.4.2. No caso de atraso pela Camara, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,

mediante aplicagado de indice de corre¢do monetaria.

8.5. Forma de pagamento

8.5.1. 0O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

8.5.2. Sera considerada data de pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

8.5.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagao aplicavel.

8.5.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

8.5.3.2. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢bes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de
comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
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9.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL.

9.2. Exigéncias de habilitacdo

9.2.1. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.2.2. HABILITACAO JURIDICA

9.2.2.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.2.2.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceita¢do ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.2.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.2.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n2 77/2020;

9.2.2.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.2.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.2.2.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
respectiva consolidagao.

9.2.3. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.2.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.2.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

9.2.3.3. Prova de regularidade como Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.2.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
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apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452/1943;

9.2.3.5. Prova de regularidade com as Fazendas (Estadual/Distrital) e (Municipal/Distrital) do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
Observacdo: Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos (Estadual/Distrital) ou
(Municipal/Distrital) relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

9.2.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
9.2.4.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, conforme
Lei n® 14.133/2021, artigo 69, caput, inciso Il;

9.2.5. QUALIFICACAO TECNICA

9.2.5.1. Comprovacgao de aptiddo na prestagao de servigo similar ou de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto da contratacdo, por meio de apresentacdo de
certidGes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, considerando
minimamente:

a) Realizagdo de implantagdo de sistema especialista de Processo Legislativo e Administrativo
Eletronico (tramitagdo e pratica de atos processuais em meio totalmente digital) contemplando
sistema de Votacdo Eletronica, Portal e Assinatura Digital com Certificado Digital ICP-Brasil;

b) Realizacdo de conversdo e migragdo de base de dados de sistemas legados;

c) Locacdo e suporte técnico de sistema especialista de Processo Legislativo e Administrativo;
operacgdo assistida para guiar os usudrios para o uso otimizado das funcionalidades do sistema e
treinamento da solugao;

d) Realizagdo de servigos de implantagdo ou integracdo com o SEl — Sistema Eletrénico de
Informagdes desenvolvido e fornecido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido, sistema
amplamente difundido entre 6rgdos da administracdo publica para gestdo de processos e
documentos eletronicos, permitindo o envio e recebimento de dados e/ou documentos de forma
fluida com fluxos automatizados.

9.2.5.1.1. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagdo e o
somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.2.5.1.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.2.5.1.3. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprova¢do da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Camara de Vereadores de Itajali,
copia do contrato que deu suporte a contratac¢do, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.2.5.2. Apresentar Declaragao de que, no periodo da execu¢do do contrato, manterd pessoal
necessario a execuc¢do dos servicos, dentre os quais, no minimo, um profissional com formacdo
superior em um dos seguintes cursos: Ciéncias da Computag¢do, Engenharia da Computacdo,
Sistemas de Informacdo ou Analise de Sistemas; que sera o responsavel junto a empresa pela
execuc¢ao dos servigos.
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9.2.5.3. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme indicado no anexo do
Edital, ou Declaracdao emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as
condicbes locais para execucdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢cbes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo
utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou
financeiras com a Camara de Vereadores de Itajai, conforme anexo do Edital.

PARA COOPERATIVAS

9.2.6. A relagdo de cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e
gue executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo
domiciliadas na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos artigos 49, inciso XI,
inciso | e 42, §§22 e 62 da Lei n2 5.764/1971.

9.2.7. A declaragdo de regularidade de situagdao de contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados.

9.2.8. O registro previsto no artigo 107 da Lei n® 5.764/1971.

9.2.9. Os seguintes documentos para comprovacao de regularidade juridica da cooperativa:

a) ata da fundacgao;

b) estatuto social com a ata de assembleia que a aprovou;

c¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunides seccionais;

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo.

9.2.10. Ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme disposicdo do artigo 112 da
Lei n? 5.764/1971, ou uma declaracdo, sob pena da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo

6rgao fiscalizador.

9.3. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o(a) Pregoeiro(a)
suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para sua continuidade.

9.4. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido
no presente.

10. DA PROVA DE CONCEITO — NORMAS GERAIS

10.1. Havendo aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentagdo de

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 81 de 113



ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g‘w Secretaria de Administracao e Financgas

habilitacdo, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar deverd passar por uma

avaliagdo pratica (prova de conceito).
10.2. Olicitante serd convocado para a realizagdo da prova de conceito pelo(a) Pregoeiro(a).

10.3. O ndo comparecimento no local, data e horario de realizagdo da prova de conceito implica
na desclassificacdo do licitante.

10.4. A data da realizagdo da prova de conceito devera observar o prazo de, no minimo, cinco (5)
dias Uteis contados da convocacao.

10.5. A prova de conceito consiste numa lista de verificagdes com intuito de se certificar sobre a
efetiva adequacdo entre o objeto oferecido pelo licitante e os requisitos minimos necessarios
estabelecidos no edital, de atendimento obrigatério para adjudicacdo do objeto.

10.6. A prova de conceito sera realizada na forma presencial nas instalacGes da Camara,
localizada a Avenida Vereador Abrahdo Jodo Francisco, 3825, Ressacada, CEP 88.307-303, no

Municipio de Itajai, Estado de Santa Catarina.

10.7. O tempo de duragdo da prova de conceito esta estimado em quatro (4) horas, podendo ser
prorrogado por mais uma hora, se necessario, a critério da Comissdao Técnica de Avaliagdo e
Pregoeiro(a).

10.8. A CONTRATANTE disponibilizara acesso a internet e projetor multimidia ou TV, porém o
equipamento PC/Notebook devera ser de propriedade do licitante.

10.9. A aprovacdo na prova de conceito esta condicionada ao atendimento de 100% (cem por
cento) dos itens examinados.

10.10. Caso o licitante seja desclassificado na prova de conceito, serd convocado o licitante
classificado provisoriamente em segundo lugar e, assim sucessivamente, até que seja encontrado
licitante apto a contratacao ou ndo haja mais licitantes a serem avaliados.

10.11. A prova de conceito, tabela do anexo | desse TR, serd acompanhada, examinada e avaliada
pela Comissdo Técnica de Avaliacdo, composta pelos seguintes servidores da Cdmara de
Vereadores de Itajai:

I. Arthur Bendini Sedrez;
Il. Peterson Corréa;
Ill. Rafael D. Correa;

IV. Wagner Barichelo Busato;

10.12. Os licitantes poderdo participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de
conceito dos outros licitantes. Os representantes dos licitantes, na condi¢ao de observadores, ndo
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poderdo interromper a prova de conceito de nenhum modo, sendo-lhes permitido, apenas, fazer
constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o caso.

11. VALOR MAXIMO ESTIMADO PARA CONTRATAGAO

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE. VALP R VALOR TOTAL
UNITARIO
SERVIGO SUJEITO A PRORROGAGAO CONTRATUAL
Locagao de sistema de processo
administrativo e legislativo
01 | eletrénico em nuvem e suporte Més 60 RS 14.864,18 RS 891.850,20
técnico (inclui manutengdo corretiva
e legal).
Subtotal 01 R$ 891.850,80

SERVIGCOS SOB DEMANDA SUJEITOS A PRORROGAGAO CONTRATUAL

Atendimento especial (manutengdo 600

02 | evolutiva e desenvolvimento de Horas ) RS 101,73 RS 61.038,00
) ) (estimado)
novas funcionalidades).
Treinamento (apds implantacdo e 120
03 , , Horas ' RS 153,35 RS 18.402,00
mediante requerimento da CVI). (estimado)

Subtotal 02 R$ 79.440,00

SERVIGCOS NAO SUJEITOS A PRORROGAGAO CONTRATUAL APOS CONCLUSAO

Implantagdo e operagao assistida
(mapeamento de processos,
parametrizagdes, configuragcbes e
04 custf)mlzagoes, conversao/mlgr?gao Unidade 01 RS 40.010,53 RS 40.010,53
de sistemas legados, portal, planilhas
e integracdes com outras aplicagoes,
sendo que a operagdao assistida

devera ser de 15 (quinze) dias).

Capacitacdo inicial (para utilizacdo

do sistema. Numero estimado de 100

05 L. L Horas ] RS 106,03 RS 10.603,00
usudrios para capacitacdo inicial: (estimado)
200).

Subtotal 03 R$ 50.613,53

VALOR TOTAL ESTIMADO | R$ 1.021.903,73

11.1. O valor de aceitabilidade foi obtido em pesquisas realizadas pela Administracdo, sendo o
maximo admitido para contratacdo do objeto.

11.2. Os limites de aceitabilidade de precos (unitario e total) deverdo ser respeitados pelos
licitantes.
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11.3. Nos valores, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, estdo compreendidos todos os

custos e despesas decorrentes de licengas, impostos e taxas de qualquer natureza, depreciagdes,
custos indiretos, salarios do pessoal técnico, hospedagem, instalagdo, alimentagdo e transporte,
bem como quaisquer outras despesas necessarias a perfeita execucdo do objeto.

11.4. A quantidade de horas previstas nos itens 02, 03 e 05 da tabela 1 sdo estimadas, sendo que
a CONTRATANTE efetuard o pagamento de acordo com o servico efetivamente solicitado e
prestado, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer direito sobre eventual saldo de quantidades;

11.5. Os servicos previstos nos itens 04 e 05 da tabela 1, apds serem concluidos, ndo estardo
sujeitos a prorrogacdo contratual.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato relativo a este termo de referéncia tera vigéncia de 60 (sessenta) meses
contados a partir do recebimento da ordem de servico, podendo ser prorrogado até o limite de 15
(quinze) anos, nos termos do artigo 114, da Lei n2 14.133/2021, a critério da CONTRATANTE e com
anuéncia da CONTRATADA.

12.2. Os servicos de implantacdo (ltem 02) e capacitacdo inicial (ltem 03), apds serem
concluidos, ndo estarao sujeitos a prorrogac¢ao contratual.

12.3. O contrato a ser firmado poderd ser prorrogado nos termos da Lei n? 14.133/21 e suas
alteragoes.

13. DO HORARIO DE ATENDIMENTO

13.1. A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao responsdvel pela
fiscalizacdo do contrato.

13.2. O horério de prestagdo do servigo deve compreender o periodo das 8h as 19h horas, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, para atendimento remoto ou presencial, com excec¢do dos
dias de sessdes ordindrias, extraordinarias, solenes e CPls as quais devem também compreender o
hordrio das mesmas.

13.3. Para casos de urgéncia ou emergéncia, a empresa devera disponibilizar telefone de plantdo
e ou aplicativo de mensagens whatsapp para contato imediato com o técnico.

14. DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS
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14.1. Para casos de urgéncia ou emergéncia, a empresa devera disponibilizar telefone de plantdo

e ou aplicativo de mensagens WhatsApp para contato imediato com o técnico.

14.2. O suporte técnico podera ser prestado de forma remota, através de telefone, e-mail,
servicos de mensagens instantaneas, web conferéncia sempre que solicitado pela Camara quando
esta entender necessario.

14.3. Caso o suporte técnico ndo possa ser prestado de forma remota, conforme item 9.1., a
empresa deverd disponibilizar técnicos devidamente capacitados para visita na sede da
Contratante, em no maximo 12 horas apds abertura do chamado.

14.4. Apos assinatura do contrato, a contratada terd 30 (trinta) dias para se adequar, conhecer
detalhadamente e estudar o banco de dados, aplicagdes e tecnologias. Apds esse periodo a CVI ja
podera solicitar novos modulos e funcionalidades com custo em pontos de funcgéo.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A despesa decorrente da presente contratacdo correrd a conta de recursos especificos e
serd atendida pela seguinte dotacgao:

Cddigo resumido: 133/2025
Detalhamento da despesa: 22.22022.1.2112.1.3.3.90.00.00 — Aplicagdes Diretas.

15.2. A dotacdo relativa a exercicios financeiros subsequentes, se for o caso, sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo de créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 85 de 113



kS ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

Apéndice do Anexo | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INFORMAGOES BASICAS

1.1. O presente estudo tem por objetivo fornecer informagdes necessarias para avaliar e subsidiar a
substituicdo do atual sistema legislativo da Camara de Vereadores de Itajai (CVI) por um sistema
gue permita a gestdo, exclusivamente por meio digital, dos trdmites de processos administrativos e
legislativos de forma integrada, compreendendo o fornecimento de Portal Web, sistema de
votacdo em plendrio e servicos de implantacdo (configuragdes, conversdo/migracdo de dados,
capacitacdo, operacdo assistida, atendimento especial e suporte técnico.

1.2. O resultado pretendido é um documento descritivo capaz de subsidiar a elaboragdo do Termo
de Referéncia, bem como a tomada de decisdo, pautada sobretudo no interesse publico.

Area Requisitante Responsavel

Cristina Soares Gianisella
Secretaria de Administragao e Finangas
Diretora de Tecnologia da Informacgao

Arthur Bendini Sedrez
Secretaria Geral
Diretor Legislativo

2. OBJETO DA DEMANDA

2.1. O presente ETP foi construido com o impeto de avaliar a viabilidade técnica e tecnoldgica da
contratagdo de UM SISTEMA ELETRONICO ESPECIALIZADO DE GESTAO DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO E LEGISLATIVO, capaz de atender as demandas da Camara de Vereadores de
Itajai (CVI), compreendendo, entre outros:

a) Operacionalizagdo, integrada, de todo o Processo Administrativo e Legislativo exclusivamente
por meio digital;

b) Implantacdo, treinamento e servicos de suporte técnico;
¢) Manutencdo (corretiva, legal e evolutiva);
d) Adequacéo (customizagdo) de funcionalidades;

e) Migracdo dos dados de softwares utilizados pela CVI para o sistema legislativo.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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3.1. A Camara de vereadores de Itajai atualmente dispde de solugdo (sistema) prépria onde os
processos legislativos se iniciam digitalmente mas dependem de tramite fisico entre
departamentos para a coleta de assinaturas.

3.2. Visando uma solugdo totalmente eletrbnica para seus processos legislativos e que se integre ao
administrativo, o departamento legislativo da CVI pesquisou online em portais de outras Camaras
Municipais outras solu¢des em uso atualmente.

3.3. Constatou-se que existem empresas especializadas em softwares de locagdo que atendem
tanto a adrea legislativa com assinatura digital 100% eletrénica quanto os departamentos
administrativos de forma integrada, com potencial para integracdo com o poder executivo
municipal.

3.4. Apos essa pesquisa inicial, o legislativo junto a diretoria de tecnologia da informagdo, contatou
uma empresa que apresentou remotamente uma solugdo ja utilizada por outras casas legislativas
da regido. Essa solugdo, hospedada na nuvem, demonstrou ser de facil uso, com tramitacdo
completamente eletrénica com uso de assinatura digital, permitindo a assinatura de documentos
de forma facilitada, inclusive remotamente. Além de atender ao legislativo, a solugdo apresentada
também integrava os processos administrativos e executivo.

3.5. Para verificar o funcionamento prético dessa solu¢do, foram realizadas visitas técnicas, com
servidores das areas legislativa, de tecnologia e administrativa da CVI, as Camaras de Joinville e
Tijucas, que utilizam sistemas similares ao pretendido.

3.6. Apds visitas técnicas desenvolvemos um quadro comparativo entre a solugdo proprietaria
utilizada atualmente pela CVI e o modelo de contratacdo SaaS apresentado nas visitas técnicas:

- . . Solugdo em analise Modelo
Solugdo Proprietaria Atual

Caracteristicas Saas

Data Center Local
(Nuvem)

Atende as areas
administrativas e legislativa de
Atende a area legislativa forma integrada. Com
possibilidade de integracdo

Funcionalidade com executivo.

. L Uso de assinatura digital, todo
Sem assinatura digital, parte do .
. . o processo tramita
processo tramita no fisico. o
digitalmente.

Nas visitas  técnicas  os
Usabilidad De modo geral de facil uso e | operadores afirmaram que de

sabilidade . N, L.
aprendizado. modo geral a solugdo é de facil

operacao e aprendizado.
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Bom desempenho com
excec¢do ao médulo de votagao
Desempenho Bom desempenho.
que apresentou desempenho

inferior na nuvem.

Servidor na nuvem com
Data center local com

N - manutencdo de
Manutencdo manutencdo de .
N . responsabilidade da
responsabilidade da Camara.
contratada.

Acessivel em parte pela | Todo o tramite administrativo
. internet. A parte das | e legislativo por ser 100%
Portabilidade . . . .
assinaturas tem que ser feita | digital pode ser feito de

por meio fisico na sede da CVI. | qualquer lugar pela internet.

Espera-se diminuicao de

. . custos, com diminuigao
Necessidade de aquisicdo de
recursos de data center e a
um novo data center para CVI o
. elimina¢do do uso de papel e
Custos pois o em wuso na CVI . B
., i gastos com impressdao por se
atualmente ja esta obsoleto e N
tratar de uma solucdo com
desgastado. . .
tramite 100% em meio

eletrénico na nuvem.

3.7. Diante disso, apds analise técnica de servidores do administrativo e legislativo da CVI, concluiu-
se que a contrata¢do de uma nova solugdo que integre o legislativo e o administrativo da CVI e com
possiblidade de integracdo com o executivo municipal, com tramite 100% eletrénico na nuvem,
representa a melhor solugdo para a CVlI no momento pois traria maior agilidade e fidedignidade aos
tramites, com atualizagdo das tecnologias envolvidas, diminui¢ao de custos com adog¢do de praticas
mais sustentaveis e possibilidade de trabalho 100% remoto.

4. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

4.1. Atualmente os Sistemas utilizados na CVI, no Administrativo (SIPE) e no Legislativo (Elegis2)
nao tem seu processo totalmente digitais e ndo sdo integrados, sendo que em algum momento dos
tramites os documentos sdo impressos para realizacdo de assinaturas e posteriormente sdo
arquivados fisicamente.

4.2. Busca-se realizar a tramitacao digital dos processos administrativos e legislativos de modo
integrado, em uma Unica solug¢do, facilitando a comunicag¢do entre todos os departamentos da CVI
e com a possibilidade de integracdao com o executivo municipal.

4.3. A escolha de um sistema em nuvem é motivada principalmente pelo principio da eficiéncia,
considerando a economia gerada. A CVI ja adotou o modelo SaaS em nuvem para as contratagdes
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de seus sistemas de Contabilidade e RH, diminuindo os gastos com data center e recursos de

manutencao.

4.4. Entre os possiveis beneficios praticos identificados com a contratacdo de um novo sistema

eletrénico de processo administrativo e legislativo, na nuvem, inclui-se os seguintes:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

Maior agilidade nos processos administrativos e legislativos através da tramitagdo
integrada e totalmente eletrdnica;

Facilidade para assinar os documentos (além de possibilitar assinatura a distancia);
Possibilidade de trabalho remoto sem prejuizo ao processo legislativo;

Maior fidedignidade aos protocolos administrativos e a tramitacdo da matéria legislativa;
Melhora da seguranca da informagdo (permissdes, registro de acesso), incluindo a
otimizacdo da rastreabilidade;

Adequacdo tecnoldgica dos processos administrativos e legislativo, impactando em maior
transparéncia dos atos, dessa forma acompanhando os desafios exigidos pela nova
conjuntura e assim garantindo o interesse publico;

Ampliagdo da transparéncia ativa aos usudrios externos;

Melhorias nos requisitos de acessibilidade previstos na Lei n 13.146, de 06 de julho de
2015 - Lei Brasileira de Inclusdo - por meio da utilizagdo de tecnologias assistivas atuais;
Diminuicdo dos custos, com a eliminacdo do uso de papel e gastos com impressoras e
datacenter;

Eliminagdo de extravios e documentos danificados e adogao de praticas sustentdveis;

E a atualizacdo tecnoldgica constante visando aprimorar a eficiéncia da solucdo, reduzir os
custos de manutengdo e aumentar a seguranca e a integragdao com ferramentas modernas.

4.5. Busca-se uma solucdo que empregue um Sistema de Gestdo de protecdo e Seguranca da

Informacgdo (SGSI), utilizando-se boas préticas da norma NBR/ISO 27001 e que faca a gestdo dos

seguintes servigos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Gestdo de data center (hardware);
Gestdo do sistema operacional;
Gestdo do servidor de aplicagcdes;
Gestdo do banco de dados;
Gestdo de copias de seguranca;

Gestdo do link de alta disponibilidade.

4.6. A Solugdo devera cumprir o disposto na legislagdo Federal, Estadual e Municipal, na operagado

de suas atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste ETP.

4.7. Os sistemas também devem estar adequados a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2021 - Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Esta legislacdo se fundamenta em diversos valores,

como o respeito a privacidade; a autodeterminagdo informativa; a liberdade de expressao, de

informacdo, comunicagdo e de opinido; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; ao
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desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagdo; a livre iniciativa, livre concorréncia e
defesa do consumidor e aos direitos humanos de liberdade e dignidade das pessoas.

4.8. A configuragdo estrutural dos sistemas deverd observar os principios constitucionais de
publicidade, transparéncia, e acesso a informacgdo, os quais constam especialmente da Lei n?
12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informagdo - bem como os preceitos de
acessibilidade e fomento a tecnologias assistivas que constam da Lei n? 13.146, de 06 de julho de
2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - e da Lei Municipal n2 7.335, de 10 de dezembro de
2012.

5. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

5.1. A Camara de Vereadores de Itajai ainda ndo possui Plano de Contrata¢do Anual, desta forma,
nao ha previsdo para a presente contratagao.

5.2. Até o presente momento as contratacdes eram previstas diretamente no planejamento
contabil/financeiro, e com a edi¢cdo da Nova Lei de Licitacdes, a Cdmara de Vereadores de ltajai
estd criando o Plano de Contratagdo Anual para que essa e outras contratages sejam previstas no
préoximo exercicio financeiro, nos moldes exigidos pela lei e principalmente o Decreto Legislativo n?
713/2023.

6. ESTIMATIVAS E QUANTIDADES

ITEM | SERVICO UNIDADE | QUANTIDADE

SERVICO SUJEITO A PRORROGAGAO CONTRATUAL

Locacao de sistema de processo administrativo e legislativo
01 eletronico em nuvem e suporte técnico (inclui manutencao Més 60
corretiva e legal).

SERVIGOS SOB DEMANDA SUJEITOS A PRORROGACAO CONTRATUAL

02 Atendimento especial (manutencgdo evolutiva e H 600
oras
desenvolvimento de novas funcionalidades). (estimado)
Treinamento (apds implantagdo e mediante requerimento da 120
03 Horas ]
CVI). (estimado)

SERVICOS NAO SUJEITOS A PRORROGAGAO CONTRATUAL APOS CONCLUSAO

Implantagdo e operagdo assistida (mapeamento de
processos, parametrizagdes, configuracGes e customizagdes,
04 conversdo/migracdo de sistemas legados, portal, planilhas e | Unidade 01
integracdes com outras aplicagbes, sendo que a operagao
assistida devera ser de 15 (quinze) dias).

05 Capacitacdo inicial (para utilizagdo do sistema. NuUmero H 100
oras
estimado de usuarios para capacitacgao inicial: 200). (estimado)

6. CONDICOES DE EXECUGCAO
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6.1. Os servicos serdao executados segundo o regime de execuc¢ao indireta, sem subcontratacao,
uma vez que se trata de uma solugcdo que requer o conhecimento técnico e comprometimento da
contratada.

6.2 Os pagamentos mensais serdo compostos por uma parcela fixa correspondente a suporte
técnico e manutencdo, e por uma parcela varidvel correspondente aos pontos de fun¢do a serem
utilizados em manutencdo evolutivas e desenvolvimento de novas funcionalidades, ambas parcelas
sdo reajustaveis, em conformidade com a legislagcdo pertinente.

6.3 Apds assinatura do contrato, a contratada podera utilizar 30 dias para se adequar, conhecer
detalhadamente e estudar o banco de dados e as aplica¢des, devendo manifestar o interesse antes
do inicio da execugdo contratual. Apds esse periodo a CVI ja poderd solicitar novos mdédulos e
funcionalidades com custo em pontos de funcdo.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

7.1. Através da analise técnica do setor responsavel pelos orgamentos, foi possivel verificar que o
objeto é composto por itens indivisiveis, de acordo com suas caracteristicas técnicas e peculiares
de comercializagdo no mercado. Desta forma, a contratacdo objeto do presente devera utilizar
como critério de julgamento a sua forma Global.

8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. Através desta contratacdo, almejamos garantir a operagdo continua e otimizada dos sistemas
integrados de processo administrativo e legislativo e demais sistemas da intranet da CVI,
assegurando os mais altos niveis de desempenho, seguranga, confiabilidade e usabilidade.
Buscamos, ainda unificar em uma Unica solucdo os setores da CVI e a comunicacdo 100% digital
entre o legislativo e o executivo municipal. Essa integracdo trard economia de recursos e
otimiza¢do do tempo.

9. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

9.1. A presente contratagdo requer por parte da area requisitante o gerenciamento do contrato
resultante do processamento do presente, assim como acompanhamento na execuc¢do contratual
através de profissional qualificado para analisar, julgar e receber os servicos solicitados, de forma a
verificar se todas as especifica¢cdes técnicas e exigéncias foram cumpridas.

9.2. Demais providéncias a serem adotadas estdo descritas nos documentos norteadores da
referida contratacdo e legislacdo correlata.

10. IMPACTOS AMBIENTAIS

10.1. Impactos ambientais sdo as alteragdes no ambiente causadas pelas a¢des humanas, podendo
ser considerados como positivos ou negativos. Os impactos negativos ocorrem quando as
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alteragBes causadas geram risco ao ser humano ou para os recursos naturais encontrados no

espaco. Por outro lado, os impactos sdao considerados positivos quando as alteragdes resultam em
melhorias para o meio ambiente.

10.2. A tecnologia proposta no presente ndo demanda alteragdo das estruturas fisicas da CVI,
tendo em vista a ndo utilizagdo de cabeamentos, canaletas ou quaisquer outros produtos, materiais
e/ou insumos que possam causar dano ambiental, portanto, vimos que a presente contratagdo ndo
ird trazer impactos negativos ao meio ambiente, pelo contrario, por substituir rotinas que
necessitam de protocolo impresso por movimentagdo de documentos por meio digital estd se
economizando papel e evitando um impacto ambiental negativo, mesmo que considerado
pequeno.

10.3. Desta forma, conclui-se que ndo foram identificados impactos ambientais significativos para a
contratagdo, porém deverdao ser observadas as orientagdes e normas voltadas para a
sustentabilidade ambiental durante a execuc¢ao do contrato.

11. CONTRATACOES CORRELATADAS / INTERDEOENDENTES

11.1. N3do ha contrata¢des que guardam relacdo/afinidade com o objeto da presente contratagdo.

12. ESTIMATIVA DO CUSTO DA SOLUGAO

12.1. O levantamento e analise dos custos serd realizada pela Diretoria de Contratos e Licitagao.

13. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

13.1. Diante das justificativas expostas no presente estudo, verifica-se a necessidade da
contratagdo do objeto, ndo havendo inviabilidade técnica, legal ou de natureza institucional para a
contratagao pretendida.
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PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO

ITEM DESCRICAO ATENDE

NAO
ATENDE

REQUISITOS TECNOLOGICOS

3.1.1. | A solugcdo deverda ser disponibilizada, em ambiente nuvem, na
modalidade de software como servico (SaaS), no qual a CONTRATADA
disponibiliza via internet e se responsabiliza por toda a infraestrutura
necessaria a disponibilizacdo do software (servidores, sistemas
operacionais e auxiliares, conectividade, seguranca da informacao,
qualidade do servico, niveis de servico, entre outros).

3.1.2. | Deve permitir o acesso pela web sem a necessidade de instalacao de
nenhum aplicativo, com exce¢do de assinatura digital quando
necessario.

3.1.3. | A solugdo web desenvolvida pela CONTRATADA, por motivos de
seguranca, deve utilizar protocolo HTTPS, ficando a cargo da
CONTRATADA a aquisicdo de certificado de uma entidade
fornecedora.

3.1.5. Deve ser compativel com, no minimo, os seguintes navegadores web
(browsers): Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera.

3.1.6. Deve ser compativel com Windows, Linux, Chrome 0S, Mac OS,
inclusive com sistemas médveis como Android e iOS. Este formato é
necessario para dar liberdade ao Poder Legislativo em novas
aquisicdes ou atualizacdo de infraestrutura de computadores e
também permitir o uso do sistema por meio de smartphones e
tablets.

3.1.7. | Os médulos do sistema deverdo ser totalmente integrados, usando a
mesma infraestrutura de servidores e o mesmo banco de dados,
evitando laténcia e redundancia de dados.

3.1.8. | A solucdo deve ser totalmente responsiva adaptando-se
automaticamente a todos os formatos de tela para melhor
visualizacdo em dispositivos médveis.
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3.1.11. | Os mobddulos e sistemas deverdo possuir cadastros Unicos,
compartilhados por toda solugdo licitada, evitando assim duplicidade
de informagdes;

3.1.12. | Deve permitir encaminhamento de documentos para terceiros via e-
mail.

3.1.16. | Deve possibilitar a elaboracdo de todos os documentos dentro do
sistema, por meio de editor de textos acessivel via web, com
paginacdo nativa, quebra de paginas, layout da pagina com no minimo
Oficio, Carta e A4, com orientagdo retrato e paisagem, configuracao
de margens, estilos de paragrafos, cabecalho, rodapé, sumario,
tabelas, imagens e graficos no corpo do texto, colunas e outros
elementos de formatacdo de documentos inerentes a elaboracgdo de
um documento.

3.1.17. | Deve possuir corretor ortografico integrado ao editor de textos em
linguagem PT-BR (portugués brasileiro), sugerindo correcdes a serem
realizadas nos textos.

3.1.18. | O editor de textos deve permitir a exportacdao do texto para, no
minimo, os seguintes formatos: DOCX, ODT, PDF, TXT e RTF,
permitindo a portabilidade dos conteldos produzidos no editor.

3.1.19. | Deve possuir recurso para a inclusao de tabelas e imagens no texto do
documento, opgdes de formatagdo de texto (negrito, italico, tamanho
da fonte, espacamento, recuo, entre outras funcdes de formatacgdo de
texto similares ao MSWord), anexos em diversos formatos como PDF,
DOC, DOCX, HTML, JPG, PNG, XLS, XLSX, entre outros mais utilizados
no mercado atual.

3.1.20. | Permitir a consulta e relatdrio de documentos e sua tramitagdo por
critérios combinados com no minimo: titulo, nimero, ano, solicitante,
data, destinatdrios, assuntos, periodo, status, tipo, subtipo, prazo, se
foi recebido pelo departamento, entre outros.

3.1.21. | A solugdo podera permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, antes
de envio para impressoras ou exportagdo para arquivos; bem como
deverad permitir exportar relatérios de auditoria em tela, PDF, TXT,
CSV, Excel, WORD, HTML e RTF.

3.1.22. | Deve permitir ao préprio usudrio alterar e-mail, senha, bloqueio de
atividades, entre outras questdes pertinentes a gestdo de seu acesso.

3.1.23. | Deve permitir a parametrizacdo de fluxos dos processos e
subprocessos.

3.1.24. | Deve permitir a parametrizacdo de prazos para cada tipo de

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 94 de 113



ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g‘w Secretaria de Administracao e Financgas

ESTADO DE SANTA CATARINA

documento e processo.

3.1.25.

Deve permitir a geracdo de documentos a partir de modelos pré-
cadastrados e permitir aos usuarios a criagdo e manutencgdo destes
modelos.

3.1.26.

Deve possibilitar a alternancia entre reparti¢des ou grupos virtuais nas
guais um mesmo servidor atue sem que seja necessario sair e entrar
novamente no sistema. Ao alternar entre setores o mesmo usuario
obtera as permissGes dos grupos virtuais pelos quais esta agindo,
sendo-lhe investidas as autorizagGes para pratica de seus atos através
do referido grupo.

3.1.27.

Deve garantir aos usudrios internos o acesso a todos os documentos,
respeitando politicas de nivel de acesso, bem como deve assegurar
aos usudrios internos a possibilidade de realizarem corre¢des nos
langamentos que tenham efetuado de maneira equivocada. Neste
ultimo caso, o sistema deve informar a operacdo no histérico de
tramitacdo (constar a informacdo de que houve retificacdo, a data e o
nome do usudrio que a realizou), mas deve disponibilizar para
consulta, interna/externa, apenas o documento proveniente da
retificacdo.

Deve possuir histdrico de tramitacdo completo, com datas e hora e
com links para acessar documentos a partir do proprio histérico, em
uma pagina sé através de rolagem da tela (este histdrico de tramite
deve ser visualizavel por usuarios internos e externos).

Deve permitir assinatura eletronica simples, avancada e digital
qualificada por AR/AC para firmar e validar documentos.

A assinatura eletronica qualificada deve permitir assinatura digital
com certificagdo Al e A3 com raiz certificadora ICP-Brasil.

A assinatura eletronica deve permitir assinatura em varios tipos de
documentos do sistema, mdultiplas assinaturas em um mesmo
documento e assinatura em bloco de documentos (varios documentos
selecionados).

Deve permitir assinatura de qualquer tipo de arquivo (pdf, doc, xls, rtf,
mp3, mp4, jpg, mpg, etc) incluindo documentos principais e anexos,
de modo a conferir seguranga quanto a integridade do processo e
todos os documentos vinculados.

Todos os documentos assinados no sistema devem possuir marca
d’agua ou tarja com o registro de informagdes sobre o processo de
assinaturas, endereco e cddigo de verificacdo, além de QR Code para
consulta rdpida do documento no Portal Web oficial da CVI, bem
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como, devem ter opgdo para visualizacgdo com manifesto do
documento contendo identificagdo completa de todos os signatdrios,
visando a verificagdo da autenticidade das assinaturas e integridade
do conteudo do documento.

3.1.36 | Deve permitir envio de convites de assinaturas individuais ou para
multiplos usuarios simultaneamente.

3.1.37. | Deve permitir o convite de assinatura para usuarios externos, que
receberdo o convite para assinar via e-mail com link para acesso ao
documento.

3.1.38. | Possuir aplicativo mobile iOS e Android para realizacao de assinaturas
digitais no sistema web, inclusive em dispositivos moveis, permitindo
a assinatura de documentos onde quer que o usudrio esteja e
dispensando a necessidade de acessar o sistema via navegador,
devendo conter minimamente os seguintes recursos:

l. O aplicativo deve emitir uma notificacdo no dispositivo
sempre que novos convites de assinatura forem realizados para o
usuario.

l. Deve permitir a visualizacdo de documentos pendentes de

assinaturas e despachos; permitir a visualizagdo dos detalhes dos
documentos antes da assinatura, como: nome, ementa, autoria,
arquivos, anexos, etc.

l. Permitir a assinatura eletrénica simples, avancada e
qualificada, estas duas ultimas com o uso de certificados digitais
utilizados no sistema.

Se o dispositivo do usudrio tiver suporte para biometria digital
ou facial, deve ser permitido usar esse recurso em substituicdo a
senha do certificado, facilitando assim a operagao.

Permitir a assinatura eletronica de documentos em lote, ou
seja, assinar mais de um documento de uma vez so.

l. Permitir que os documentos, t3o logo assinados
eletronicamente, retornem automaticamente ao sistema
Administrativo e Legislativo para seguir sua tramitacdo, conferindo
maior agilidade e celeridade aos processos.

l. Por questbes de seguranca, o aplicativo deve ser
disponibilizado para download apenas nas lojas oficiais Apple Store e
Google Play, ou seja, ndo devem ser instalados a partir de outras
fontes desconhecidas bem como nao serdo aceitas aplicagcdes que nao
permitam controle de autorizagdo de dispositivos.
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REQUISITOS FUNCIONAIS / GERAIS

1 Realizar um protocolo interno. O sistema deve gerar e controlar de
forma automatica a numeracdo sequencial. O usuario que receber o
protocolo deve relaciona-lo a um processo ja existente no sistema.

2 Realizar a tramitacdo totalmente eletronica de um processo
administrativo de pedido de férias. Sera disponibilizado um modelo de
requerimento digital, utilizado pelo RH da CVI, em formato Word para
cadastro no sistema e uso nesse processo.

O requerimento seguird o seguinte fluxo predefinido:

1. Apds assinatura do solicitante e chefia deverd ser
encaminhado para o Departamento de RH.

2. O RH fard a conferencia e fard o encaminhamento do
requerimento para deferimento do secretario Administrativo.

3. Apds deferimento do Secretdrio administrativo o
requerimento retornard para o RH para confec¢do de portaria que
deverd ser assinada pelo secretdrio administrativo e Chefia de
Gabinete da presidéncia.

4, A portaria deverd ser encaminhada para o e-mail do
solicitante.
5. Apds isso o processo devera ser finalizado com status de

concluido e arquivado.

3 Realizar a tramitacdo totalmente eletrénica de um processo
Legislativo com o seguinte fluxo predefinido:

1. Realizar um cadastro de um projeto de lei por um Gabinete
Parlamentar, utilizando-se um modelo disponibilizado em formato
digital word pela CVI.

2. Encaminhar para a Secretaria-Geral/Assessoria Legislativa
para conferencia e aprovacgao.

3. Retornar para o gabinete parlamentar para correcao;

4, Retornar para a Secretaria-Geral/Assessoria Legislativa para
nova conferencia.

5. Deferimento e recebimento de numeragdo e disponibilizacdo
no Portal Web.

6. Agendar o projeto para leitura em sessao.

7. Encaminhar para a CCJ.
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8. Encaminhar ao Presidente para despacho de
encaminhamento a Procuradoria

9. Encaminhar a Procuradoria para confeccdo de parecer
Juridico

10. Cadastrar o parecer Juridico.

11. Encaminhar a CCJ para distribuicao ao relator.

12. Distribuir para o Relator da Comissao.

13. Cadastrar o Parecer Contrario a tramita¢do pelo Relator.

14. Demostrar o controle de prazo para apresentacao do Parecer.
15. Apresentar e realizar a votagdo do Parecer pela CCJ,

aprovando-o.
16. Notificar o Vereador autor para apresentar Contestagao.

17. Demostrar o controle de prazo para a apresentacdo de
Contestacdo pelo gabinete parlamentar.

18. Gabinete parlamentar formular e enviar Contestagao.

19. Recebimento da Contestacao pela Secretaria-Geral.

20. Enviar os autos com a contesta¢do ao Relator.

21. Demostrar o controle de prazo para apresentacao do Parecer

a Contestacao.

22. Cadastrar o parecer contrario a tramitacdo pelo Relator.
23. Apresentar e votar o parecer contrario na CCJ, aprovando-o.
24, Notificar o autor para apresentacdo de Recurso ao Plenario

referente ao Parecer Contrario da CCJ.

25. Demostrar o controle de prazo para apresentagdo do Recurso.
26. Receber o recurso na Secretaria-Geral.

27. Incluir o recurso em Sessao ordindria.

28. Aprovar o Recurso em Sessdo ordindria.

29. Encaminhar o processo para a Diretoria Legislativa para

encaminhamento para préxima Comissao.

30. Enviar simultaneamente para as Comissdao de Finangas e
Orcamento (CFO) e Comissdo de Educacédo e Esporte (CEE).

31. Enviar simultaneamente ao relator da Comissao de Finangas e
Orgcamento e para o relator Comissao de Educacao e Esporte.
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32. Demostrar o controle de prazo para apresentacdo dos
relatérios.

33. Cadastrar o relatdrio favoravel a tramitagdo pelo Relator da
CFO.

34, Cadastrar o relatdrio favoravel a tramitagdo pelo Relator da
CEE.

35. Enviar os autos para assinatura de parecer da CFO e CEE.

36. Gerar o parecer favoravel na CEE.

37. Gerar o parecer favoravel na CFO.

38. Mudar o status do projeto para concluso para votagdo em
sessdo.

39. Adicionar o projeto na pauta regimental.

40. Incluir projeto no roteiro para ordem do dia da proxima
sessao.

41. Aprovar o projeto em sessao.

42. Enviar o Projeto para Sancao.

43, Incluir a publicagdo do projeto nos autos do processo.

44, Fazer a san¢do no sistema com numero de lei.

45, Consultar a integra do processo no Portal Web com o
resultado da votagao.
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PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
ANEXO Il - MODELO DE PROCURACAO

PROCURACAO

Pelo presente instrumento autorizo participacdo no Processo Licitatério n°® 29/2025,

Pregao Eletronico n® 12/2025, representando a empresa , inscrita no
CNPJ sob o n° por intermédio do seu procurador
(nome), inscrito no CPF sob o n° , outorgando-lhe poderes para pronunciar-

se em nome da outorgante, visando formular propostas e lances, negociar precos, declarar
a intengdo de interposi¢do de recurso, renunciar ao direito de interpor recursos e praticar

todos os demais atos inerentes ao certame.

Localidade, data, més e ano.

NOME
Cargo
Nome da empresa

(ASSINATURA ELETRONICA)

Observacoes:
1) emitir preferencialmente em papel timbrado da licitante;

2) assinatura eletronica nos termos do que dispoe a Lei n°® 14.063/2020.
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PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PROPOSTA DE PRECOS

IDENTIFICACAO DA PROPONENTE:

Razao Social:

CNIJP: E-mail:

Endereco:

Telefone:

Objeto: Contratagdo de empresa especializada na cessdo de direito de uso (locagdo) de
sistema (solucdo) web de gestdo de tramites eletronicos de processos legislativos e
administrativos, em nuvem, e suporte técnico para a Camara de Vereadores de
Itajai, incluindo fornecimento de portal web, sistema de votacdo, servicos de
implantacdo (configuragdes, conversdo/migracao de dados, capacitagdo, operagdo
assistida), atendimento especial e suporte técnico, conforme quantitativo,
condicOes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

VALOR
ITEM SERVICO UNIDADE QTDE. ) VALOR TOTAL
UNITARIO
SERVICO SUJEITO A PRORROGACAO CONTRATUAL
Locagdo de sistema de processo
administrativo e legislativo eletronico em R
01 L. . . Més 60
nuvem e suporte técnico (inclui
manutengdo corretiva e legal).
Subtotal 01
SERVICOS SOB DEMANDA SUJEITOS A PRORROGACAO CONTRATUAL
Atendimento especial (manutengdo 600
02 evolutiva e desenvolvimento de novas Horas .
. . (estimado)
funcionalidades).
Treinamento  (apds implantagdo e 120
03 . . Horas .
mediante requerimento da CVI). (estimado)
Subtotal 02

SERVICOS NAO SUJEITOS A PRORROGACAO CONTRATUAL APOS CONCLUSAO

04 |Implantag§o e operagdo  assistida Unidade| 01 |
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(mapeamento de processos,
parametrizagdes, configuragGes e
customizagdes, conversdo/migracdo de
sistemas legados, portal, planilhas e
integragées com outras aplicagdes, sendo
que a operagdo assistida devera ser de 15
(quinze) dias).

Capacita¢do inicial (para utilizacdo do

100
05 sistema. NUmero estimado de usudrios Horas .
e (estimado)
para capacitagdo inicial: 200).
Subtotal 03
VALOR TOTAL
1. Valor TOTAL: R$ (descrever valor por extenso).

Obs.: Nos valores propostos estdo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execuc¢do do objeto.

2. Prazo de vigéncia: conforme descrito no Item 12 do Anexo | — Termo de Referéncia do
Edital.

3. Condicoes de pagamento: conforme descrito no Item 8.4 e 8.5 do Anexo | — Termo de
Referéncia do Edital.

4. Prazo de validade da proposta de precos: (valor por extenso) dias [ndo podendo

ser inferior a 120 (cento e vinte) dias contados da data da sessdo publical.

NOME
Cargo
Nome da empresa

(ASSINATURA ELETRONICA)

Observacoes:
1) emitir preferencialmente em papel timbrado da licitante;

2) assinatura eletronica nos termos do que dispoe a Lei n°® 14.063/2020.

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 102 de 113



G ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 29/2025
ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE CELEBRAM DE UM LADO A CAMARA
DE VEREADORES DE ITAJAI E, DO OUTRO, A EMPRESA
. NA FORMA ABAIXO.

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado a CAMARA DE
VEREADORES DE ITAJAI, inscrita no CNPJ sob o n° 83.500.603/0001-80, com sede no
Municipio de Itajai, Estado de Santa Catarina, na Avenida Vereador Abrahdo Jodo Francisco,
3.825, Ressacada, CEP 88.307-303, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato,

representada por seu Presidente, o Senhor , inscrito no CPF sob o n°
, e, de outro lado, a empresa , pessoa juridica de direito
privado, adiante designada CONTRATADA, com sede a Rua , (n°)
(bairro) , CEP , no Municipio de , Estado de
, inscrita no CNPJ sob o n° , representada, neste ato, pelo(a)
Sr.(a) , inscrito no CPF sob o n° , conforme atos constitutivos

da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta nos autos
do Processo Licitatério n°® 29/2025, Pregao Eletronico n°® 12/2025, e em observancia ao
que dispde os termos da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, e Decreto Legislativo n° 713,
de 04 de abril de 2023 e demais legislagdo aplicavel, ficando ajustado e contratado o
seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento de contrato tem como objeto a “cessGo de direito de uso
(locagdo) de sistema (solugdo) web de gestdo de tramites eletrénicos de processos legislativos
e administrativos, em nuvem, e suporte técnico para a Cdmara de Vereadores de ltajai,
incluindo fornecimento de portal web, sistema de votagdo, servigos de implantagdo
(configuracgées, convers@o/migracéo de dados, capacitacéo, operac@o assistida), atendimento
especial e suporte técnico”, conforme as especificacbes, quantitativos e condi¢bes
estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia.
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1.2. Vinculam esta contratagdo, independente de transcri¢ao:

1.2.1. Termo de Referéncia;

1.2.2. Instrumento convocatorio;

1.2.3. Proposta de precos e planilha apresentada pela empresa CONTRATADA;
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supramencionados.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO DE VIGENCIA

2.1. O prazo de execugdo do objeto serd de 60 (sessenta) meses contadas da emissdo da
Ordem de Servico, podendo ser prorrogado até o limite de 15 (quinze) anos, nos termos do
artigo 114, da Lei n® 14.133/2021, a critério da CONTRATANTE e com anuéncia da
CONTRATADA.

2.2. Os servicos de implantacdo (item 02) e capacitacdo inicial (item 03), apds conclusao,
ndo estardo sujeitos a prorrogacdo contratual.

2.3. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagado contratual.

24. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

2.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO foi penalizado nas
sangoes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execucao, assim como os
prazos e condicOes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo ao presente.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O valor total da contratacao é de R$ (descrever valor por extenso), sendo os
valores correspondentes a cada um dos itens distribuidos das seguinte forma:

VALOR VALOR

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE. A
UNITARIO TOTAL

SERVICO SUJEITO A PRORROGAGAO CONTRATUAL
01 |Locag§o de sistema de processo Més 60
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administrativo e legislativo eletronico
em nuvem e suporte técnico (inclui
manutengdo corretiva e legal).
Subtotal 01
SERVICOS SOB DEMANDA SUJEITOS A PRORROGAGCAO CONTRATUAL
Atendimento especial (manutengdo 600
02 evolutiva e desenvolvimento de novas Horas .
. . (estimado)
funcionalidades).
Treinamento (apds implantagdo e 120
03 . . Horas ]
mediante requerimento da CVI). (estimado)
Subtotal 02
SERVICOS NAO SUJEITOS A PRORROGAGCAO CONTRATUAL APOS CONCLUSAO
Implantacdo e operagdo assistida
(mapeamento de processos,
parametrizagdes, configurages e
customizagdes, conversdo/migracdo de .
04 . . Unidade 01
sistemas legados, portal, planilhas e
integragbes com outras aplicagOes,
sendo que a operagdo assistida devera
ser de 15 (quinze) dias).
Capacitagdo inicial (para utilizacdo do 100
05 sistema. Numero estimado de usuarios Horas .
e (estimado)
para capacitagdo inicial: 200).
Subtotal 03
VALOR TOTAL ESTIMADO

5.2. Nos valores estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Item 8 do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimativo, que se deu em 03/09/2025.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independente de pedido do CONTRATADO, os pregos
iniciais serdo reajustados, medianta aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice Geral de
Precos — Mercado (IGP-M) divulgado mensalmente pelo Instituto Brasileiro de Economia da

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 105 de 113



s 4 ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai
g!w Secretaria de Administracao e Financgas

TR

Fundacdo Getulio Vargas (FGV IBRE), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara ao CONTRATADO a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferencga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste, se for o caso, sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:
8.1.1. Proporcionar todas as condicdes para que a CONTRATADA possa desempenhar a

prestacdo dos servicos de acordo com as determinagdes do presente instrumento, do
Termo de Referéncia e do Edital licitatorio.

8.1.2. Notificar o CONTRATADO por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas.

8.1.3. Durante a vigéncia do presente contrato, a execu¢do do objeto serd acompanhada e
fiscalizada através de fiscal designado pela Secretaria de Administracdo e Financas da
Camara de Vereadores de Itajai.

8.1.4. Propiciar acesso aos profissionais as suas dependéncias para entrega do objeto do
presente.

8.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigacSes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais, termos de sua proposta e demais normas vigentes
aplicaveis a matéria objeto da presente contratagao.

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢bes estabelecidas no presente Contrato e Termo de
Referéncia.

8.1.7. Rejeitar o servico executado em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
empresa CONTRATADA, exigindo sua corre¢do, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
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horas, sob pena de suspensdo do contrato, ressalvados os casos fortuitos ou de forca
maior, devidamente justificados e aceitos pela CVI.

8.1.8. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto
da empresa CONTRATADA que ndo merega confianca, que produza complicacbes para a
supervisao e fiscalizacdo, que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio
das atribuicdes que lhe foram designadas.

8.1.9. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao
do objeto do presente instrumento.

8.1.10. Aplicar ao CONTRATADO as san¢des prevista na lei e no Contrato.

8.1.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes
relacionadas a execugdo do presente, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do
ajuste.

8.1.12. A Administracdo terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da data do
protocolo de requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

8.1.13. Responder eventuais pedidos de restabelecimento de equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

8.1.14. A Administracdo ndo responderad por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. Dar treinamento ao fiscal técnico do contrato sempre que alguma nova funcionalidade
for desenvolvida no sistema.

9.2. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus, riscos e despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto, observando, ainda as obrigacdes a seguir expostas:

9.2.1. Responsabilizar-se pelos vicios e dados decorrentes do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990).

9.2.2. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao.

9.2.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do Contrato ou
autoridade superior, conforme o que determina o artigo 137, Il da Lei n°® 14.133/21 e
prestar todo esclarecimento ou informacado por eles solicitados.
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9.24. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem Vvicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.2.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficarad autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.2.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF o CONTRATADO deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos:

9.2.7. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.2.8. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.2.9. Certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede da Contratada;

9.2.10. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF;

9.2.11. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o
objeto do contrato.

9.2.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual.
9.2.14. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

9.2.15. Manter durante toda a vigéncia contratual compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condic¢des exigidas para habilitacdo no processo de contratacao.

9.2.16. Cumprir durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo, conforme o que dispde o
artigo 116 da Lei n° 14.133/2021.

9.2.17. Comprovar, sempre que solicitado pela Administracdo, a reserva de cargos a que se
refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas, em conformidade com o artigo 116,
paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/21.

9.2.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.
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9.2.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no artigo 124, |l, alinea “d"” da Lei n°® 14.133/2021.

9.2.20. Cumprir além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE.

9.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes legais mantendo sempre limpo o local da execu¢do do objeto
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.2.22. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de
Referéncia.

9.2.23. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo de
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133 de 2021, o
CONTRATADO que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846/2013.

10.2. Serdo aplicadas ao CONTRATADO que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes san¢des:

10.2.1. Adverténcia, quando o CONTRATADO der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, conforme artigo 156,
§2° da Lei n° 14.133/2021;
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10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas "b", “c" e "d" do subitem 11.1 do presente, sempre que nao se justificar a imposicdao
de penalidade mais grave, em conformidade com o artigo 156, §4° da Lei n® 14.133/2021;

10.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

" n ufu " n

condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g" e "h" do subitem 11.1 deste contrato, bem como
as alineas "b", “c” e "d", que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, segundo o
artigo 156, §5° da Lei n® 14.133/2021.

10.2.4. Multa:

a) Moratoria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato até o maximo de 20% (vinte por cento);

b) Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” so subitem 11.1 de 20%
(vinte por cento) do valor do contrato;

¢) Compensatoria, para a inexecu¢do total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
11.1 de 20% (vinte por cento) do valor do contrato;

d) Para infragdo descrita na alinea "b" do subitem 11.1, a multa sera de 10% (dez por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor do contrato;

e) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 10% (dez por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato;

f) Para infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa serd de 10% (dez por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

10.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante, conforme previsdo do
artigo 156, §9° da Lei n® 14.133/2021.

10.4. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa, (artigo 156, §7° da Lei n° 14.133/2021).

10.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, em atengdo ao disposto no artigo 157 da
Lei n® 14.133/2021.

10.6. Se a multa aplicada e as indenizagde cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente,
conforme artigo 156, §8° da Lei n° 14.133/2021).

10.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

10.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do artigo 158 da Lei n® 14.133/2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar e contratar.
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10.9. Conforme disposicdo do artigo 156, §1° da Lei n° 14.133/2021, na aplicacdo das
sancdes serdao considerados:

10.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

10.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes os 6rgaos de controle.

10.10.0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n°® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei,
em seu artigo 159.

10.11.A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os defeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme o artigo 160 da Lei n® 14.133/21.
10.12.0 Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal, conforme disposi¢ado do artigo 161 da Lei n® 14.133/2021.
10.13.As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacio na forma do artigo 163 da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

11.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administragdo providenciar a
readequacdo do cronograma fixado para o contrato.

11.3. Quando a ndo conclusdo do contrato, referida no item anterior decorrer de culpa do
CONTRATADO:
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11.3.1. Ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicidveis as respectivas sancdes
administrativas;

11.3.2. Poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

11.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
11.4.1. Nessa hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma lei.

11.4.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.4.3. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, deverad ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

11.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.5.3. Indeniza¢des e multas.

11.6. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdémico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatério, conforme o que dispde o artigo 131, caput da Lei n® 14.133/2021.

11.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econOmica, financeira, trabalhista o civil com dirigente do
orgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcéo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afininadade, até o terceiro grau em
consonanicia com o artigo 14, inciso IV da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. A despesa decorrente da presente contratacdo correrd a conta de recursos
especificos e sera atendida pela seguinte dotacéo:

Cdédigo resumido: 134/2025

Detalhadamento da despesa: 22.22022.1.31.1.2.112.1.4.4.90.00.00 — Aplica¢des Diretas
12.2. A dotacdo relativa a exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagcao de créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

Av. Ver. Abrahdo Jodo Francisco, 3825 — Ressacada— Telefone: (47) 3344-7100
CEP: 88.307-303 — ITAJAI — SANTA CATARINA
Pagina 112 de 113



: ESTADO DE SANTA CATARINA
ﬁ Camara de Vereadores de Itajai

Eiw Secretaria de Administragdo e Finangas

13.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
disposicoes contidas na Lei n° 8.078/1990, Codigo de Defesa do Consumidor e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos artigos 124 e
seguintes da Lei n® 14.133/2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacado da Procuradoria Geral da CONTRATANTE, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizagdo do aditivo deverad ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, em consonancia
com o que dispde o artigo 132 da Lei n°® 14.133/2021.

14.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei
n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questOes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual no Foro da
Comarca de ltajai.

15.2. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas,
sdo assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.

Itajai (SC), de de 2025.
Camara de Vereadores de Itajai Empresa
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) 2)
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